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 The objective of the study is to identify the features of the components of 

the digital citizenship curriculum for pre-service teachers. This research was 

conducted using a meta-synthesis method. The scope of the study 

encompasses all research conducted on the digital citizenship curriculum 

from 2004 to 2024. Considering the inclusion and exclusion criteria, 31 

studies were selected and their data were extracted and analyzed. The 

findings showed that the objectives encompass various areas, including 

individual and social aspects, and are in line with lifelong learning. The 

content is up-to-date, provides the basis for the development of critical 

thinking, is appropriate for the real lives of student teachers, and is based on 

the nine elements of digital citizenship. The teaching and learning strategies 

are diverse, participatory, interactive, and enriched with technology. 

Educational resources are up-to-date, shareable, and technology-based. 

Student teachers play an active role in learning activities and play an active 

role in social networks. In the digital citizenship education curriculum, time 

and space are flexible, meaning they are not limited to formal time and space. 

Grouping is done in a way that fosters collaborative learning and critical 

thinking and encourages different perspectives. Evaluation is also done in 

various ways. 
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Extended Abstract 

Introduction 

The concept of digital citizenship emerged with the rise of computer use and related 

concerns, first introduced by Ribble and colleagues (2004) as norms of appropriate and 

responsible technology use. Since then, its meaning has evolved, covering technological, 

social, and participatory dimensions. Researchers have emphasized various perspectives: 

focusing on specific elements (e.g., safe internet use), adopting critical views on inequalities 

shaped by the digital world, or presenting digital citizenship as a multidimensional construct. 

Widely cited frameworks include Ribble and Park’s nine elements—such as digital access, 

communication, law, rights, responsibilities, and privacy—and Choi’s four components: ethics, 

media literacy, participation, and critical resistance. 

With the rapid expansion of digital technologies, students, teachers, and especially 

preservice teachers need structured education in digital citizenship. However, teacher education 

curricula often lack sufficient training, leaving preservice teachers unprepared to deal with 

ethical use of technology, privacy issues, and online threats. This gap can lead to challenges 

such as cyberbullying, limited digital participation, and reduced security. Research shows that 

digital citizenship education enhances critical thinking, responsible online behavior, 

collaboration, respect, and readiness for future professions. 

Curriculum development is a key strategy for systematic digital citizenship education. 

Studies in Iran and abroad reveal limited integration of digital citizenship into school curricula, 

highlighting the need for reform. International research demonstrates that well-structured 

curricula improve preservice teachers’ digital skills, attitudes, and professional capacity. 

Given the central role of teacher education in shaping future educational systems, this study 

seeks to identify the key features of a digital citizenship curriculum for preservice teachers at 

Farhangian University. The goal is to develop a comprehensive framework that prepares future 

teachers to act as responsible digital citizens and effectively train their students for the 

challenges of the digital age. 
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Research Methodology 

This study employed a meta-synthesis approach based on the seven-stage model by 

Sandelowski and Barroso (2007). The research corpus included 78 relevant studies published 

between 2004 and 2024, with 31 studies meeting the inclusion criteria after rigorous screening. 

Data analysis was conducted using thematic coding within the framework of Klein's nine 

fundamental curriculum elements. 

Key Findings 

Curriculum Objectives 

The curriculum objectives encompass four distinct dimensions: 

• Cognitive objectives: Focus on understanding fundamental digital citizenship concepts 

and recognizing internet-related risks 

• Skill-based objectives: Emphasize developing capabilities in resource evaluation, 

social participation, and content creation 

• Value-based objectives: Center on promoting altruism, respect, and ethical digital 

behavior 

• Attitudinal objectives: Aim to foster positive attitudes toward responsible technology 

use 

Curriculum Content 

The curriculum content is structured around the nine essential elements of digital 

citizenship, covering critical areas such as: 

• Digital communication and etiquette 

• Digital commerce and economic activities 

• Digital rights and responsibilities 

• Digital health and wellness 

• Digital security and safety 

• Digital ethics and moral considerations 

Content organization follows an integrated approach, delivered through multiple formats 

including face-to-face instruction, online learning, and hybrid models. 

Teaching-Learning Strategies 

Instructional strategies are categorized into five primary approaches: 

1. Direct instruction (lectures and presentations) 
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2. Indirect instruction (case studies, game-based learning) 

3. Interactive strategies (group discussions, collaborative learning) 

4. Experiential learning (project-based learning) 

5. Independent study (self-directed learning) 

Educational Resources 

The curriculum utilizes diverse, technology-enhanced resources including: 

• Social media platforms and digital tools 

• Multimedia content and educational software 

• Interactive learning materials 

These resources feature sharing capabilities, regular updates, and are designed to promote 

critical thinking skills. 

Learning Activities 

Learning activities emphasize: 

• Active student-teacher participation 

• Practical task implementation 

• Peer-to-peer learning experiences 

• Social media activism and engagement 

These activities effectively bridge the gap between theoretical knowledge and practical 

application. 

Time and Learning Spaces 

The curriculum features: 

• Flexible scheduling beyond formal timetables 

• Diverse learning environments incorporating both formal and informal settings 

• Collaborative and interactive spaces that enhance learning experiences 

Grouping and Assessment Methods 

The model incorporates: 

• Strategic grouping to maximize perspective diversity 

• Comprehensive assessment including formative evaluation, self-assessment, and peer 

assessment techniques 

Proposed Model Characteristics 

The proposed curriculum model exhibits several distinctive features: 
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1. Non-linear Structure: Dynamic interaction among curriculum elements 

2. Critical Thinking Emphasis: Integrated throughout all curriculum components 

3. Social Orientation: Focus on collaborative and interactive dimensions 

4. Adaptive Flexibility: Capacity to accommodate varying contextual requirements 

Conclusion 

This research represents a significant advancement in preparing student-teachers for digital 

age challenges through the development of a comprehensive digital citizenship education 

curriculum model. The proposed framework, which thoroughly addresses all dimensions of 

digital citizenship while emphasizing the interconnectedness of curriculum elements, serves as 

a practical guide for Farhangian University in designing and implementing effective 

educational programs. 

Successful implementation requires simultaneous attention to all curriculum elements and 

their harmonious integration. Furthermore, careful consideration of cultural and local contexts 

remains essential for effective adaptation and application of the model. 
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  دیجیتال  شهروندی  تربیت  درسی  برنامه  عناصر  هایهدف از پژوهش حاضر، شناسایی ویژگی  

های  نوع فراترکیب است. قلمرو پژوهش، کلیه پژوهش معلمان است. رویکرد پژوهش کیفی، از  دانشجو 

  با   .است  2024تا    2004در بازه زمانی   شهروندی دیجیتال انجام شده در زمینه برنامه درسی تربیت  

شدند.    تحلیل  و  استخراج  آنها  هایداده   و  انتخاب  پژوهش  31  خروج،  و  ورود  معیارهای  گرفتن  درنظر

دربرگیرنده  یافته دانشجومعلمان  دیجیتال  شهروندی  تربیت  درسی  برنامه  اهداف  داد  نشان  ها 

العمر هستند.  های فردی و اجتماعی و همسو با یادگیری مادام های مختلف، مشتمل بر جنبه حیطه 

به  بر  روز، زمینهمحتوا  واقعی دانشجومعلمان و مبتنی  با زندگی  انتقادی، متناسب  ساز رشد تفکر 

گانه شهروندی دیجیتال هستند. راهبردهای یاددهی یادگیری متنوع، مشارکتی، تعاملی و  عناصر نه 

هستند.    فناوری  بر  مبتنی گذاری وروز، قابل اشتراک آموزشی، به  شده با فناوری هستند. منابعغنی

  کنشگر  مثابه  به  اجتماعی،  هایشبکه  دارند و در   فعالی  نقش  های یادگیریدانشجومعلمان در فعالیت

  پذیری انعطاف  ویژگی  از  کنند. در برنامه درسی تربیت شهروندی دیجیتال زمان و فضامی  ایفا  نقش

  یادگیری   که  ای استبه گونه   بندینیست. گروه   و فضای رسمی  زمان  به  یعنی محدوداست    برخوردار

روش   تشویق  مختلف  هایدیدگاه   و  تقویت  انتقادی  تفکر  و  مشارکتی به  نیز  ارزشیابی  های  شود. 

ارزشیابی توسط همتایان  و  های کمی و کیفی، ارزشیابی تکوینی، خودارزیابی  مختلفی از جمله روش 

 گیرد.صورت می

 

 

 

 **** یاسکندر نیحس ، ***زاده رمضان  رالنساءیخ ، ** نژادی رستم  یمحمدعل ، * اینی اطهر درضایحم

 .  رانیا  رجند،یب  رجند،یدانشگاه ب  ،یدرس  یزیربرنامه  یدکتر  یدانشجو *

 hamidreza.athari.ny@birjand.ac.ir  رایانامه :

  marostami@birjand.ac.ir. رایانامه:  رانیا  رجند،یب  رجند،یدانشگاه ب  ،یتیگروه علوم ترب  اریدانش **
 ramazanzade.kh@birjand.ac.irرایانامه :  .  رانیا  رجند،یب  رجند،یدانشگاه ب  ،یتیگروه علوم ترب  اریاستاد ***

 h.eskandari@ub.ac.ir: رایانامه  .رانیدانشگاه بجنورد، بجنورد، ا  ،یتیگروه مشاوره و علوم ترب  اریدانش ****

 

 : تاریخچه مقاله

 21/09/1403تاریخ دریافت:  

  06/1404  /09تاریخ پذیرش:

 

 چکیده  اطلاعات مقاله 

 :استناد به این مقاله

عناصار برنامه    یهایژگیو  ییشاناساا(.  1403. )نیحسا،  یاساکندر؛  رالنسااءیخزاده،  رمضاان  ؛یمحمدعل  ،نژادیرساتم؛  درضاایحم،  این یاطهر

مطالعات برنامه  انجمن . مطالعات برنامه درسی آموزش عالی  دوفصلنامه.  انیدانشجومعلمان دانشگاه فرهنگ  تالیجید  یشهروند تیترب   یدرس

 doi: 10.22034/hecs.2025.493172.1983   ،  197-229،  (30)15؛ درسی ایران

 انجمن مطالعات برنامه درسی ایران   ©

 : انجمن مطالعات برنامه درسی ایرانناشر

 

 نوع مقاله: 

 پژوهشی -علمی

برنامها    کلیادی واژگاان  

 ی شااوردن  تیترب  ،یدرساا 

 منیدانشگمه فرهنگ  تمل،یجید

mailto:ramazanzade.kh@birjand.ac.ir


   203و همکاران /  اطهری نیا؛ ..تیترب یعناصر برنامه درس  یهایژگیو  ییشناسا

 مقدمه 

و همکاران    1ایجاد شد. رایبل های مرتبط با آن  ای است که از زمان شروع استفاده از رایانه و نگرانیشهروندی دیجیتال پدیده

ای با عنوان »شهروندی دیجیتال: پرداختن به رفتار ( اولین افرادی بودند که اصطلاح شهروندی دیجیتال را با نگارش مقاله2004)

فناوری مناسب« در ادبیات پژوهشی وارد کردند. آنها در آن مقاله، با ارائه یک دیدگاه هنجاری، شهروندی دیجیتال را هنجارهای رفتار  

  هاییوندی دیجیتال دچار دگرگونیمناسب و مسئولانه در رابطه با استفاده از فناوری تعریف کردند. از آن زمان تاکنون مفهوم شهر

تا مفاهیمی که بر ابعاد اجتماعی   2های فناورانهشده است و طیف وسیعی از مفاهیم نظری را دربرگرفته است. این طیف، شامل جنبه

شود در مطالعات مختلف، تعاریف شهروندی که مشاهده می(؛ چنان2018،  3گیلرنو مشارکتی توجه دارند، است )گلیسون و فون 

  در  عملکرد  برای  مسئولانه  دیجیتالی  (، عادات2016،  4محور )چوی   اینترنت  جامعه  در  دیجیتال ناظر بر مواردی از جمله مشارکت

،  6اینترنتی )جونز و میچل   منابع  از  استفاده  با  مدنی  مشارکت  افزایش  و  احترام  (، تمرین2019و همکاران،    5دیجیتال )مارتین  دنیای

 ( است.2016، 7گرگور دیجیتال )امجولو و مک هایفناوری اقتصادی و سیاسی  اجتماعی، ( و بررسی انتقادی پیامدهای2016

که   است  رویکردی  با  متناسب  تعاریف  این  تمام  کردهالبته  اتخاذ  دیجیتال  شهروندی  برای  بهپژوهشگران  سه  اند.  کلی  طور 

گیری اول محققان صرفاً بر عنصر خاصی از شهروندی دیجیتال تأکید  توان در این خصوص درنظر گرفت؛ در جهتگیری را میجهت 

گیری دوم یک رویکرد  اند. به عنوان مثال استفاده از اینترنت به صورت ایمن و مسئولانه یا فرصت مشارکت سیاسی آنلاین. جهتکرده

  کشد و رویکرد سوم شهروندی های اجتماعی و سیاسی متأثر از اینترنت را به تصویر میانتقادی است که روابط نابرابر قدرت و نابرابری

کند  می  پیشنهاد  را  دیجیتال  شهروندی  از  متعددی  های بندیو دسته   عناصر  که  داند می  بعدی  چند  مفهوم  یک  عنوان  به  را  دیجیتال

(. در واقع در این رویکرد شهروندی دیجیتال همراه با ابعاد و عناصر آن تعریف شده است. در این خصوص 2023،  8)چوی و پارک 

  امنیت  ها و مسئولیت و  حقوق آداب، مهارت، سلامتی و رفاه، قوانین، ارتباطات و همکاری،  تجارت،  رایبل و پارک، نه عنصر دسترسی،

 برای   را  مؤلفه  نیز چهار  چوی (. 2022و حریم خصوصی دیجیتال به عنوان ابعاد شهروندی دیجیتال معرفی کردند )رایبل و پارک،  

است )چوی،   مخالفت انتقادی  و  درگیری  و  مشارکت  اطلاعاتی،  و  ایرسانه  سواد  اخلاقیات،  شامل  که  کرد  شناسایی  دیجیتال  شهروندی

 های عناصر شهروندی دیجیتال هستند. بندیترین و پرتکرارترین طبقه مهمبندی از (. این دو طبقه2016

آموزان، دانشجویان و معلمان به  های دیجیتال و مسائل نشأت گرفته از آن سبب شده است که دانشگسترش روزافزون فناوری

آموزش   به  نیاز  بین  این  در  باشند.  داشته  دیجیتال  شهروندی  تربیت  و  آموزش  به  مبرمی  نیاز  دیجیتال  جامعه  شهروندان  عنوان 

 گیرند از اهمیت دوچندانی برخوردار است. آموزان برعهده میدانشجومعلمان که در آینده وظیفه آموزش و تربیت دانش

 
1 Ribble 
2 Technological 
3 Gleason & Von Gillern 
4 Choi 
5 Martin 
6 Jones & Mitchell 
7 Emejulu & McGregor 
8 Park 
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ها  های متعددی مواجه شده است که دانشجومعلمان اغلب برای مقابله با آنهای دیجیتال، جامعه با چالشبا گسترش فناوری

های درسی تربیت معلم است.  های کافی در زمینه شهروندی دیجیتال در برنامهآماده نیستند. یکی از مشکلات اصلی، فقدان آموزش 

دیگران و    خود  مسئولانه از فناوری، حفاظت از حریم خصوصیاخلاقی، صحیح و  این کمبود منجر به ناتوانی دانشجومعلمان در استفاده  

مشارکت محدود در جامعه  دیجیتال،    هایآزار و اذیت افزایش    که پیامدهایی از جمله  شودتهدیدات دیجیتال میها و  آسیبمقابله با  و  

  اطلاعاتی  سواد  قادر است کسب  دیجیتال  شهروندی   های(. آموزش 2022ن،  به همراه دارد )ارتگر  دیجیتال و کاهش امنیت    دیجیتال

  مشاغل  برای  آمادگی   امنیتی،  و  خصوصی  حریم  مسائل  از  آگاهی  آنلاین،  ارتباطات   و  همکاری  اطلاعات،   از  موثر  استفاده  انتقادی،  تفکر  و

(. همچنین تحقیقات نشان  2018،  2کند )توماس   تضمین  را  پذیری( و فرهنگ احترام و مسئولیت 2017و همکاران،    1میگز- آینده )فرا

  برانگیز  چالش   مسائل  با  ایحرفه  طور  به  تا  کند  دانشجومعلمان کمک  به تواندمی  شهروندی دیجیتال بالای  اند دستیابی به سطوحداده

الفسن   برخورد  مدرسه  در  اذیت  و  آزار  و  دیجیتال  قلدری  مانند و  )لیندفورس  دیدگاه2023،  3کنند  این،  بر  علاوه    درک  و  ها(. 

از اینمی  بهبود  فناوری  از  استفاده  در  مناسب  رفتارهای  مورد  در  را  آنها   آمادگی  دیجیتال  مسائل  درمورد  دانشجومعلمان رو بخشد. 

ای برای دانشجومعلمان حائز اهمیت است، توان گفت آموزش و تربیت شهروندی دیجیتال علاوه بر اینکه از منظر شغلی و حرفهمی

 (.  2023و همکاران،  4در رشد و توسعه شخصی آنان نیز مؤثر و مفید است )پراستیو 

 عناصر  و   ابعاد   و لازم است  یابد نمی  توسعه  دیجیتال   هایفناوری  از  رواج استفاده   با   صرفاً  دیجیتال  های شهروندیمهارت  و   دانش

یافته، تدوین و اجرای های آموزش سازمانیکی از شیوه . گیرند قرار آموزش و مطالعه مورد یافتهسازمان صورت به شهروندی دیجیتال

بخشی به مسائل حال و و آینده دانشجومعلمان از جمله مشارکت در جامعه دیجیتال، نگرش تفکر انتقادی  برنامه درسی است. واقعیت

در برخورد با فناوری و استفاده مسئولانه و اخلاقی از فناوری نیازمند برخورداری دانشگاه فرهنگیان از یک برنامه درسی جامع و عملی  

-قوناند )های درسی تربیت شهروندی دیجیتال تأکید کردهنامهیادی بر لزوم تدوین براست. همچنانکه در ادبیات پژوهشی، تحقیقات ز

برنامه درسی به عنوان یک نقشه راه آموزشی، نقش  (.  2020،  7العبداللطیف و گیمیل؛  2018،  6گیلرن؛ گلیسون و فون2018،  5چلالا

تواند ابزارهای لازم برای . یک برنامه درسی جامع و عملی میکندایفا می  دانشجومعلماناساسی در هدایت فرایند یادگیری و تربیت  

های درسی موفق در حوزه شهروندی دیجیتال، ها نشان داده است که برنامههای عصر دیجیتال را فراهم کند. بررسیمواجهه با چالش

از این رو،    (. 1402)حاتمی و همکاران،    اندپذیری در فضای مجازی منجر شدههای تفکر انتقادی و افزایش مسئولیتبه بهبود مهارت

آماده به  تنها  نه  فرهنگیان  دانشگاه  در  مناسب  برنامه درسی  نقشتدوین یک  برای  دانشجومعلمان  ای خود کمک  های حرفهسازی 

 . های کافی در این زمینه جلوگیری خواهد کردکند، بلکه از پیامدهای منفی نبود آموزش می

های متعددی در سایر کشورها در زمینه برنامه درسی  دهد اندک مطالعاتی در ایران و پژوهشبررسی پیشینه تجربی نشان می

( در پژوهشی به تحلیل جایگاه تربیت شهروند مجازی در  1400تربیت شهروندی دیجیتال صورت گرفته است. حسینی و همکاران ) 

 
1 Frau-Meigs 
2 Thomas 
3 Lindfors & Olofsson 
4 Prasetiyo 
5 Ghosn-Chelala 
6 Gleason & Von Gillern 
7 Al-Abdullatif & Gameil 
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های درسی دوره ابتدایی تا حد زیادی  های رسمی دوره ابتدایی پرداختند و نتیجه گرفتند حضور تربیت شهروند مجازی در کتاببرنامه

  تحلیل   و  ( در پژوهش خود به تجزیه2019مغفول مانده است و نیاز به یک بازنگری در برنامه درسی وجود دارد. باسارماک و همکاران )

  های محیط  در  ها مسئولیت   و   حقوق   به  پرداختن  در  متوسطه ترکیه پرداختند و دریافتند در برنامه درسی   آموزش  درسی  های   برنامه

  های محیط  با  سنتی نیز  شهروندی  هایدارد و آموزش   شکاف عمیقی وجود  انتقادی  تفکر  و  اخلاقی  های  مهارت  همچنین  و  دیجیتال

گیلرن و همکاران شود. فوننیست و لزوم اصلاح و بازنگری برنامه درسی احساس می همسو هستند  درگیر آن با جوانان که دیجیتالی

سوادآموزی پرداختند. معلمان در این   آموزش  با  آن  ارتباط  و  دیجیتال  شهروندی  مورد  در  معلمان  های( در پژوهشی به دیدگاه2024)

  دیجیتالی  سواد  های مهارت  تواندمی  سوادآموزی  آموزش  در   دیجیتال  شهروندی  درسی  های   برنامه  صریح  پژوهش ابراز کردند ادغام 

  دیجیتال   های  فناوری  از  سازنده  و  ایمن  استفاده  برای  را  کودکان  که  کند  متصل  تریمنسجم   آموزشی  واحدهای  به  را  گسسته  و  مهم

  را  دیجیتال  شهروندی  درسی  برنامه  ایمطالعه  ( در2024بال و آکسیل )  .سازدمی  توانمند  خود  جوامع  در  معنادار  تغییرات  ترویج  برای

  10  دوره   یک  در  درسی  برنامه  .تدوین کردند  معلمی   نامزدهای  ویژه   به  کارشناسی،   مقطع  دانشجویان  های  مهارت  تقویت  هدف   با

بود. مارتین   اجرای برنامه درسی  از  پس  آموزان  دانش  هاینگرش  و   هامهارت   در  معنادار  مثبت  تغییر از  حاکی  نتایج  و  شد  اجرا  ایهفته

 شهروندی   آموزش  یک دوره  در  شرکت  از  پس  معلمان  ادراکات و تجربیات  ( نیز در یک مطالعه ترکیبی به بررسی2022و همکاران )

دانش   دیجیتال گرفتند  نتیجه  و  اجرای    دیجیتالی   شهروندی  پرداختند  از  پس  میمعلمان  آنها  و  است  یافته  افزایش  توانند  دوره 

  درسی   کند که وجود یک برنامهکنند. مرور پیشینه این نکته را خاطرنشان می  منتقل  خود  مدرسه  محیط  به  را  خود  هایآموخته 

  ضروری  دیجیتال  عصر  هایچالش  برای  دانشجومعلمان  سازیآماده  که دارای چارچوب و ساختار مناسبی باشد برای  دیجیتال  شهروندی

 رود. شمار میبه

از جمله کلیدی معلم  تربیت  امر  تربیت معلم صورت گیرد.  نظام  بستر  باید در  دانشجومعلمان  برای  درسی  برنامه  ترین  تدوین 

ها  های آموزشی وابسته به توانمندی رود. موفقیت و عدم موفقیت در ایجاد تحول در نظامهای نظام تعلیم و تربیت به شمار میمؤلفه 

(.  1392پور،  کنند )موسیهای آموزشی نقش مهمی ایفا میای معلمانی است که به عنوان مجریان اصلی برنامههای حرفهو قابلیت

سازی معلمان  های تربیتی است و تدارک الگوهای اثربخش آمادهآفرین در نوآوری تربیت معلم همچنین به منزله عامل اساسی و تحول

سازی دانشجومعلمان، اهمیت امر  با توجه به ضرورت آمادهن حوزه است.  گذاران ایمهمترین تکلیف متولیان تربیت معلم و سیاست

تربیت معلم و با توجه به اینکه تاکنون پژوهشی جامع در خصوص برنامه درسی تربیت شهروندی دیجیتال دانشجومعلمان صورت  

معلمان دانشگاه  های عناصر برنامه درسی تربیت شهروندی دیجیتال دانشجو شناسایی ویژگیپژوهش حاضر با هدف  نگرفته است،  

گیرد تا به کمک این الگو بتوان چارچوبی برای دانشگاه فرهنگیان در جهت  فرهنگیان به منظور تدوین یک الگوی جامع صورت می

 تربیت شهروندی دیجیتال ارائه کرد.  

 روش پژوهش 

  هاییافته  ترکیب  و   بررسی  این پژوهش با استفاده از روش فراترکیب انجام گرفته است. فراترکیب، نوعی مطالعه کیفی است که به

  هاییافته  بلکه  باشد، گذشته نمی  مطالعات  های یافته  از  ساده  ایخلاصه  این روش تنها   . پردازدمی  مرتبط  کیفی   مطالعات   از  شدهاستخراج 
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)اروین  گذشته  مطالعات  از  فراتر  جدیدی  هایبینش  تا  کندمی  تفسیر  را  گذشته این  2011و همکاران،    1حاصل حاصل شود  (. در 

( تنظیم پرسش  1انداز: )( استفاده شده است. این هفت مرحله عبارت2007ای ساندلوفسکی و باروسو )پژوهش، از شیوه هفت مرحله

ادبیات )( بررسی نظام2پژوهش ) انتخاب مقالات مرتبط )3مند  از مقاله4( جستجو و  ( تحلیل و ترکیب 5ها )( استخراج اطلاعات 

 های پژوهش.  ( ارائه یافته7( کنترل کیفیت )6های کیفی ) یافته

 مرحله اول  تنظیم پرسش پژوهش

در مرحله اول اجرای فراترکیب باید سؤال پژوهش مشخص شود. برای تنظیم سؤال پژوهش، از ابعاد مختلفی از قبیل چه چیزی  

(What چه جامعه ،)( ایWho  ،)  چه( زمانیWhen( و چگونگی روش )Howاستفاده می )ابعاد در جدول این  مشاهده    1شود. 

 شود. می

 . سؤالات پژوهش 1جدول

 های عناصر برنامه درسی تربیت شهروندی دیجیتال دانشجومعلمان دانشگاه فرهنگیان چیست؟ویژگی سوال مورد مطالعه  چه چیزی؟ 

 های داده بررسی پایگاه جامعه مورد مطالعه  چه کسی؟ 

 1383- 1403یا  2004-2024بازه زمانی  محدودیت زمانی  چه مدت زمانی؟ 

 های مشخص برای ورود و خروج مقالات تعیین معیار روش گردآوری  چگونه؟ 

 

 ادبیات  مندنظام  مرحله دوم  بررسی

است. به منظور انجام    2024تا    2004در بازه زمانی   تربیت شهروندی دیجیتالهای انجام شده در زمینه  جامعه پژوهش، کلیه پژوهش

های داده داخلی پرتال جامع علوم انسانی، بانک اطلاعات نشریات ایران )مگیران(، پایگاه  این فراترکیب، تحقیقات منتشر شده در پایگاه

 Sage, WOS, Eric, Scopus Scienceهای داده خارجیمجلات تخصصی نور )نورمگز(، پایگاه اطلاعات علمی جهاد دانشگاهی و پایگاه

Direct, Springer, Taylor & Francis, Elsevier   .مورد بررسی قرار گرفتند 

انتخاب  ی،  تیعلوم ترب در حوزه  تال یجید  یشهروند  تیمرتبط با موضوع ترب  ی منابع علم  نیو معتبرتر  نیتربه جامع  ی ابیبه منظور دست

روز بودن اطلاعات  به متون کامل و به  یدسترس  ،یاعتبار علم  ت،یجامع   ،یهمچون پوشش موضوع   ییارهایداده بر اساس مع  یهاگاهیپا

داخل  ی هاگاهی پا.  شد  امانج علم  نیترو گسترده  نیمعتبرتراستفاده شده،    ی داده  ترب  یفارس  یمنابع  علوم  حوزه  و مطالعات    یتیدر 

  ی بوم  یهادگاهی معتبر و بازتاب د  یعلم  اتینشر  ،یلبه مقالات پژوهشگران داخ  یدسترس  لیها به دلهستند. انتخاب آن   یارشته انیم

علوم    یالمللنیب  یهاهینما  نیترشدهو شناخته  نیترمهم  ءجزی نیز  داده خارج  ی هاگاهیپا .  صورت گرفت  تالیجید  یشهروند  نهیدر زم

  عیپوشش وس  ت،یجامع  لیها به دلآن  انتخاب.  کنندیمنتشر م  ی و در سطح جهان  قیدق  یعلم  یبا داور   یهستند که مقالات  یانسان

مجموع،   در.  بوده است  تالیجید  یشهروند  نهیدر زم  یالمللنیب  یها پژوهش  نیدتریبه جد  یمعتبر و دسترس  اتینشر  یسازهیمنابع، نما

 
1 Erwin 
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  یریلحاظ شود و تصو  بیدر فراترک  ی المللنیو هم مطالعات ب  یبوم  یهاموجب شد هم پژوهش  یو خارج  ی داخل  ی هاگاهی پا  نیا  بیترک

 موضوع فراهم گردد.  اتیجامع و متوازن از ادب

پژوهش جستجوی  کلیدواژهبرای  از  آموزشها  فارسی    آموزش  دیجیتال،  شهروندی  تربیت  درسی  برنامه  دیجیتال،  شهروندی  های 

های  دیجیتال و کلیدواژه  شهروندی  تربیت   هایصلاحیت  معلم،   تربیت  برای  دیجیتال  شهروندی  دانشجومعلمان،  دیجیتال  شهروندی

-digital citizenship education, digital citizenship education curriculum, digital citizenship education for preانگلیسی  

service teachers, digital citizenship for teacher education, digital citizenship education qualifications, digital 

citizenship education for pre-service teachers   .استفاده شد 

 digital citizenship education" OR "digital citizenship education curriculum" OR") در این پژوهش استراتژی جستجوی

"digital citizenship for teacher education" OR "digital citizenship education for pre-service teachers" OR "digital 

citizenship education curriculum for pre-service teachers" OR "digital citizenship education qualifications") AND 

("teacher education" OR "pre-service teachers" OR "teacher training") AND ("curriculum" OR "curriculum elements" 

OR "curriculum design" OR "curriculum development")  .مورد استفاده قرار گرفت 

ها در دسترس آنعلاوه بر موارد مذکور، مقالات منتشرشده در مجلات معتبر، مقالات مرتبط با هدف پژوهش، مقالاتی که متن کامل  

 . عنوان معیارهای ورود در نظر گرفته شدندو مقالاتی که با عناصر برنامه درسی تربیت شهروندی دیجیتال ارتباط داشتند، به بود

 مرحله سوم  جستجو و انتخاب مقالات مرتبط 

فرا در  ادامه،  از جستپژوهش  یبررس  ندیدر  پس  کل  هی اول  یوجوها،  اساس  ترب  ها،دواژهیبر  با  مرتبط  مطالعات    ی شهروند  تیتمام 

پا  تالیجید پژوهش  یی شناسا  ادشده ی   یاطلاعات  یهاگاهیاز  عنوان و چک  یی هاشدند. سپس،  برنامه درس  دهیکه در  به   ت یترب  یآنها 

وارد    مانده یباق   یها. پژوهشدندیها از فهرست خارج گردپژوهش  ریشدند و سا  هیوارد فهرست اول  د اشاره شده بو  تالیجید  یشهروند

شدند. معیار غربالگری در این مرحله، ارتباط مستقیم با موضوع و هدف مطالعه در عنوان و چکیده و نیز دسترسی   یمرحله غربالگر

در مرحله سوم، ارزیابی صلاحیت نهایی انجام گرفت. این مرحله با بررسی دقیق متن کامل مقالات و بر اساس  .  به متن کامل مقاله بود

هدفمندی و روشمندی بررسی شدند و   صورت پذیرفت. در این ارزیابی، ابتدا تمام مقالات بر اساس دو معیار اولیه CASP لیستچک 

، برای هر  CASPهایتنها مقالاتی که این دو شرط اساسی را داشتند به مرحله امتیازدهی وارد شدند. سپس، با استفاده از سایر ملاک

پژوهش مرتبط   78در مجموع،  .  از فهرست حذف شدند  کسب کردند   7امتیازی کمتر از  الاتی که  مقاله امتیاز اختصاص داده شد. مق 

پژوهش واجد شرایط باقی    31با برنامه درسی تربیت شهروندی دیجیتال به دست آمد که پس از فرایند غربالگری و ارزیابی کیفیت،  

 دهد.  مشخصات مقالات نهایی را نشان می 2نتایج جستجو و فرایند انتخاب مقاله و جدول  1شکل. ماندند
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 . نتایج جستجو و فرایند انتخاب مقاله 1شکل

 . مشخصات مقالات نهایی 2جدول 

 )گان( نام نویسنده  ردیف 
سال 

 انتشار 
 هدف  روش پژوهش

1 Bal & Akcil 2024 آمیخته 
بر   یمبتن تالیجید  یآموزش شهروند ی برنامه درس یاثربخش  یاب یو ارز  دوینت

 یکارشناس  ان ی دانشجو یبرا نی آموزش آنلا 

2 
Örtegren & 

Olofsson 
 کیفی 2024

  یمعلم در سوئد درباره آموزش شهروند تربیت اتیداس یهادگاهی دبررسی 

 ی احرفه تالیجی د یستگیدر پرورش شا  یو نقش آموزش علوم اجتماع تالیجید

3 Moylan & Code 2024 
تحلیل اسنادی  

 مند نظام

معلمان از منظر سواد   یاحرفه  تالیجی د یستگیشا  یهاچارچوب لیتحل

 ی تمیالگور 

4 Von Gillern et al. 2024 
مطالعه   -کیفی

 موردی

و ارتباط آن با   تالیجی د یدرباره شهروندمعلمان دانشجو ی هادگاهید شناسایی 

 تالیجی آموزش سواد د

5 Simões et al. 2024 کیفی 
معلمان در آموزش   ی اتوسعه حرفه ی آزاد برا نی دوره آنلا یاثربخش یاب ی ارز

 معلمان  ی آن بر توانمندساز ریتأث چگونگی یو بررس تالیجید  یشهروند

6 Bussesund et al. 2024 کیفی 
  ی احرفه تالیجی د یستگیشا  یاستیچارچوب س ینحوه فهم و اجرابررسی 

 معلم در نروژ تربیت  اتیدتوسط اس

7 Waghid 2024 
مطالعه   -کیفی

 موردی

در تقویت تفکر  درباره آموزش شهروندی جهانی  های آنلاینارزیابی نقش بحث

 ان انتقادی، آگاهی اجتماعی و همدلی در دانشجومعلم

8 Vajen et al. 2023 کیفی 
و نقش آموزش معلمان در   تالیجید یمعلمان درباره شهروند  یباورها  شناسایی

 تالیجی در جوامع د تالیجی د یپرورش شهروند
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 )گان( نام نویسنده  ردیف 
سال 

 انتشار 
 هدف  روش پژوهش

9 Prasetiyo et al. 2023 
مطالعه   -کیفی

 موردی

  ریتأث یو بررس تالیجی د یدرباره شهروندمعلمان دانشجو ی هادگاهید  شناسایی

 مسئولانه  تالیجی د یها و رفتارهابر پروژه در توسعه مهارت یمبتن یریادگی

10 Tadlaoui-Brahmi et 

al. 
2022 

مرور ادبی  

 مند نظام
 س یسوئ  یی در آموزش مدارس ابتدا تالیجی د ی کاربرد شهروند لیتحل

11 Jarupongputtana et 

al. 
2022 

تحلیل محتوای  

 کیفی

بر   یمبتن یارشتهانیم یریادگی  تی ر یمد  یچارچوب و ارائه راهنما یطراح

 معلمان در تایلند دانشجو تالیجی د یشهروند ی هایستگیشا ت یتقو  یجامعه برا

12 Martin et al. 2022 آمیخته 
بررسی تجربیات معلمان در ارتباط با یک دوره تحصیلات تکمیلی درباره  

 شهروندی دیجیتال 

13 Örtegren 2022 کیفی 
در سوئد درباره شهروندی دیجیتال و   معلم اساتید تربیت یهادگاهی د یبررس

 مورد نیاز  ایدیجیتال حرفهشایستگی 

14 Bickham et al. 2021 آزمایشیشبه 
دانش   شی در افزاScreenshots آموزشی  برنامه  یاثربخش یاب ی ارز

 تالیجی د یشهروند یدیکل میکنندگان درباره مفاهشرکت

15 Prasetiyo et al. 2021 مند مرور نظام 
ی برای  در اندونز تالیجید  یمطالعات موجود درباره شهروند لیو تحل یبررس

 های آموزشی های شهروندی دیجیتال و سیاستشایستگی

16 Tapingkae et al. 2020 آزمایشیشبه 
و   زهیرفتارها، انگ تی در تقو تالیجید یبر باز یمبتن ی ریادگی  یاثربخش یاب ی ارز

 تال یجی د یآموزان از شهرونددرک دانش

17 Al-Abdullatif & 

Gameil, 
 پیمایشی  2020

و   تالیجی د یشهروند نه یدر زم یکارشناس انیدانش و رفتار دانشجو  یاب ی رزا

 بر آن   مؤثرعوامل 

18 Reisoglu & Çebi 
tarkey 

2020 
مطالعه   –کیفی 

 موردی

  تالیجی د ی هایستگیتوسعه شا یبرا   یبرنامه آموزش  کی  یاب ی و ارز یطراح

 معلمان دانشجو

19 Blaj-Ward & 

Winter 
 کیفی 2019

دانشگاه   ط یدر مح تالیجید  یهایاز استفاده از فناور انیتجربه دانشجو  بررسی

 تال یجید یو توسعه شهروند  ی ریگشکل یو چگونگ

20 Ghosn-Chelala 2019 
مطالعه   –کیفی 

 موردی

در   تالیجید  یشهروند داریپا  یریادگی  ی هاچالشها و  فرصت یبررس

 ی و آموزش یاجتماع یهاطیمح

21 Başarmak et al. 2019 کیفی 
  یدرس یهادر برنامه تالیجید ی پوشش عناصر شهروند زانیم لیو تحل یبررس

 دوره متوسطه 

22 Armfield & 

Blocher 
 معلمان دانشجو یبرا  تالیجید  یشهروند ی واحد آموزش ک ی  یبازطراح کیفی 2019

23 Brevik et al. 2019 آمیخته 
و   یاحرفه  تالیجید ی ستگیدر پرورش شا نی دوره آنلا کینقش   لیحلت

 ان یدانشجو  ی توانمندساز

24 Gleason & von 

Gillern 
 کیفی 2018

در   تالیجید  یشهروند یهادر پرورش مهارت یاجتماع یهانقش شبکه نییبت

 آموزان دوره متوسطه دانش انیم

25 Thomas 2018 کیفی 
  تالیجید  یسواد شهروند  یارتقا  یبر وب برا یپروژه مبتن کی  ی ریکارگهب 

 ان یدانشجو 
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 هامقاله  از  اطلاعات  مرحله چهارم  استخراج

دقیق ترجمه شدند؛ سپس اطلاعات مفید و مرتبط با سؤال تحقیق از  در این مرحله از پژوهش، تمام مقالات لاتین به صورت کامل و 

با دقت    نتایج   و   ها یافته  از جمله  مقاله  هر کلیدی  های بخش  استخراج،  فرایند جامعیت  و   دقت  از  اطمینان  متن آنها استخراج شد. برای

 صورت به ابتدا شدهاستخراج  هایدادهاست.   فتادهیاز قلم ن یداده ارزشمند چیحاصل شود ه نانیشد تا اطم یبردارادداشتیو  لیتحل

  دهیسازمانها با سؤال پژوهش و هدف مطالعه،  با توجه به ارتباط آنشده،  تعیین  پیش   از  هایشاخص  اساس   بر  سپس   و   شدند   ثبت  خام

 . کرد  فراهم  بعدی مرحله در ها داده ترعمیق تحلیل برای را زمینه مرحله این. شدند بندیطبقه و

 های کیفی مرحله پنجم  تحلیل و ترکیب یافته

ها، به دقت بررسی و مفهوم یا مفاهیم کلیدی در هر جمله ها به این صورت بود که ابتدا متون هر یک از پژوهشروش تحلیل پژوهش

یا عبارت استخراج شد که این مفاهیم کلیدی همان کدهای باز بودند. سپس کدهایی که دارای اشتراک مفهومی بودند در ذیل یک  

گرفتند. بدین ترتیب مضامین فرعی متعددی شکل گرفت. در گام بعد، مضامین فرعی بر اساس اشتراکاتی که مضمون فرعی قرار می

 گرفتند. داشتند، در ذیل مضامین اصلی قرار می

 مرحله ششم  کنترل کیفیت

لیست یک چک  دارای پریزما شد. چارچوب پریزما انجام چارچوب اساس بر دهیگزارش نحوه   و اجرا روش نظر از هاپژوهش کیفی بررسی

را مورد  بودجۀ کنندهتأمین  منبع و بحث ها، نتایج،عنوان، روش های مختلف مقاله از جمله نگارشجنبه  آن  در آیتمی است که  27

 کردندارزیابی می موجود هایلیستچک  از استفاده با ارزیاب دو ها راپژوهش تمام دهد. جهت تأمین اعتبار پژوهش،ارزیابی قرار می

 درصد 80 از  میان پژوهشگران به بیش  نظر  توافق  اساس بر  که هاییپژوهش در نهایت، شد.می داده ارجاع سوم  فرد  به  اختلاف موارد  و

 )گان( نام نویسنده  ردیف 
سال 

 انتشار 
 هدف  روش پژوهش

26 Hava & Gelibolu 2018 یشی آزماشبه 

کلاس معکوس بر    یالگو قی از طر  تالیجید  یآموزش شهروند ریتأث یبررس

خودراهبر و سواد   یریادگی ،یمیخودتنظ ی ریادگی  ،یریادگیعملکرد   یرهایمتغ

 یاطلاعات

27 Karaduman 2017 توصیفی 
  تالیجید ی درباره مفهوم شهرونددانشجومعلمان  یهادگاهید سه یو مقا  ییشناسا 

 معلم  تیترب  یهاو برنامه  یآن در درس مطالعات اجتماع گاه ی و جا

28 Emejulu & 

McGregor 
 کیفی 2016

  آموزش یآن برا یامدهایو پ کالیراد  تالیجید  یمفهوم شهروند یبررس

 دیجیتال 

29 Howard 2015 کیفی 
و پرورش   تالیجی در توسعه سواد د داریتوسعه پا  ی نقش آموزش برا یبررس

 مسئول  تالیجی شهروندان د

30 Lauricella et al. 2020 یی در مدارس ابتدا  تالیجید  یشهروند ی هاآموزش مهارت چگونگی  یبررس توصیفی 

 تالیجی د ی شهروند  تیترب  یقیتلف یبرنامه درس   یالگو ی و اعتباربخش یطراح آمیخته 1402 حاتمی و همکاران  31
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ها دو ارزیاب مستقل کیفیت مطالعه  ها و یافتهشدند. برای اعتباریابی تجزیه و تحلیل داده وارد بودند، کرده لیست اشارهچک عناوین

 را ارزیابی کردند و اختلافات با توافق متقابل یا توسط ارزیاب سوم برطرف شد.  

 های پژوهشمرحله هفتم  ارائه یافته

شود. بر این اساس، عناصر برنامه درسی تربیت شهروندی دیجیتال آمده از مراحل پیشین ارائه میدستهای بهدر این مرحله، یافته

یادگیری، منابع آموزشی،  -برای دانشجومعلمان دانشگاه فرهنگیان در قالب نه مضمون اصلی شامل اهداف، محتوا، راهبردهای یاددهی

 عناصر ها و جزئیات هر یک از این  بندی و ارزشیابی شناسایی شدند. در ادامه، ویژگیهای یادگیری، زمان، فضای آموزشی، گروهفعالیت

 .شودتفصیل تشریح میبه

 های اهداف ویژگی

نشان می مطالعات  جنبه تحلیل  و  جامع هستند  دانشجومعلمان  دیجیتال  شهروندی  تربیت  درسی  برنامه  اهداف  دانشی،  دهد  های 

های فراگیران مورد توجه قرار گیرد ها و نگرششناختی، مهارتگیرند. در تدوین اهداف باید رشد  مهارتی، ارزشی و نگرشی را دربر می

بایست های آن، می(. دانشجومعلمان ضمن آگاهی از دانش شهروندی دیجیتال و کسب توانایی در مهارت1403)حاتمی و همکاران،  

پایه شهروندی دیجیتال  ها و نگرشارزش  های خاص شهروندی دیجیتال را بیاموزند. پرتکرارترین اهداف دانشی آشنایی با مفاهیم 

ها، سواد، قانون، ارتباطات، سلامتی و رفاه و امنیت دیجیتال )پراستیو  گانه دسترسی، آداب، تجارت، حقوق و مسئولیت یعنی عناصر نه

بال و آکسیل2021و همکاران،   اجتماعی، سیاسی،  2017،  2؛ کارادومن 2024،  1؛  پیامدهای مختلف  از وجود  آگاهی  اقتصادی و  (، 

)امجولو و مکزیست  ارتگرن2016گرگور،  محیطی فناوری  اینترنت )گلیسون و فون 2022،  3؛  با خطرات  ؛ 2018گیلرن،  (، آشنایی 

و همکاران،    6؛ برویک 2024و همکاران،    5های دیجیتال )باسسند( و کسب صلاحیت2024؛ ارتگرن و الفسن،  2019،  4وارد و وینتربلاج

( هستند. در زمینه 2024؛ ارتگرن و الفسن،  2021و همکاران،    9؛ هاوارد 2020،  8اوغلو و چبی ؛ ریس2024،  7؛ مویلان و کد 2019

؛ توماس،  2024؛ ارتگرن و الفسن،  2024گیلرن و همکاران،  اهداف مهارتی، مهمترین آنها توانایی ارزیابی اعتبار منابع و محتواها )فون

و فون2018 )گلیسون  اقتصادی در جامعه  و  اجتماعی، سیاسی  تدلاوی 2018گیلرن،  (، مشارکت  ؛  2022و همکاران،    10براهمی -؛ 

براهمی و  -های دیجیتال )تدلاویگذاری محتوا در محیط( و تولید و اشتراک 1402؛ حاتمی و همکاران،  2024گیلرن و همکاران،  فون

بال و آکسیل،  2022همکاران،   تربیت شهروندی دیجیتال ترویج نوع دوستی در  2018؛ توماس،  2024؛  ارزشی  اهداف  ( هستند. 

)توماس،  محیط دیجیتال  محیط2018های  در  دیگران  به  گذاشتن  احترام  )تدلاوی(،  دیجیتال  همکاران،  -های  و  ؛   2022براهمی 

( هستند و اهداف نگرشی را اهدافی از جمله پرورش  2023تربیت شهروندان مسئول و خردمند )پراستیو و همکاران،    و (  2018توماس،  
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)تدلاوینگرش تصمیم آگاهانه  و همکاران،  -گیری  )تدلاوی2022براهمی  احساس مسئولیت مدنی  پرورش  و همکاران،  - (،  براهمی 

مجله؛ 2022؛ ارتگرن، 2020و همکاران،  1( و تقویت نگرش مثبت نسبت به استفاده مسئولانه و اخلاقی از فناوری )تیپینگکای 2022

 گیرند.   ( دربرمی1402؛ حاتمی و همکاران، 2021؛ پراستیو و همکاران، 2018توماس، 

اهداف برنامه درسی تربیت شهروندی دیجیتال، به پیشرفت و تحولات فناوری پاسخگو هستند. آموزش شهروندی دیجیتال با هدف  

های جدید شهروندی به دلیل ادغام فناوری های دیجیتال در مدارس و جامعه تجهیز دانشجومعلمان به توانایی پاسخگویی به خواسته 

آیند. اهداف  های فناوری به وجود میهای پساحقیقت، با پیشرفتهای جدید، مانند اطلاعات نادرست و سیاستگیرد. چالشصورت می 

(. اگر برنامه درسی متناسب  2022باید پاسخگو باشند تا مربیان را به ابزارهایی برای رسیدگی موثر به این مسائل مجهز کنند )ارتگرن،  

 (.2023و همکاران،  2شود )واجنثر تربیت شهروندی دیجیتال میبا پیشرفت فناوری نباشد منجر به شکاف در اجرای مؤ

از رفتار فردی، یک مسئولیت اهداف برنامه درسی هر دو جنبه فردی و اجتماعی را دربر می گیرند. زیرا شهروندی دیجیتال فراتر 

شود و تعاملات و  ها و توانایی فردی محدود نمیاند شهروندی دیجیتال به قابلیت(. تحقیقات نشان داده2018جمعی است )توماس،  

(. این امر  2021گیرند )پراستیو و همکاران،  گیرد را دربرمیتواند به صورت اجتماعی انجام  ها در فضاهای دیجیتال که میکنشگری 

های خود را در های شخصی خود را رشد و توسعه دهند، بلکه نقشتوانند صلاحیتشود که دانشجومعلمان نه تنها میموجب این می

 کنند. تر نیز درک یک زمینه اجتماعی گسترده

العمر دانشجومعلمان، آنها  ها، اهداف برنامه درسی باید در جهت یادگیری مادام العمر باشد. ذهنیت یادگیری مادامعلاوه بر این ویژگی

(. 2022روز کنند )ارتگرن،  های فناوری بهطور مستمر مطابق با پیشرفتهای خود را به سازد دانش و مهارتکند و قادر میرا تشویق می 

( بر اهمیت آموزش شهروندی دیجیتال به عنوان یک مهارت مادام العمر به جای یک تمرین آکادمیک 2018در این زمینه توماس )

 صرف تأکید کرده است.

پردازد. این نیازها گاهی  علاوه بر مواردی که ذکر شد اهداف برنامه درسی شهروندی دیجیتال به نیازهای مختلف دانشجومعلمان می

های شهروندی دیجیتال دانشجومعلمان  ها و صلاحیتدر جهت کسب اطلاعات و دانش شهروندی دیجیتال باشد، گاهی به مهارت

 دهد.  مربوط است و بعضاً نیز نیازهای اخلاقی را تشکیل می

 . اهداف تربیت شهروندی دیجیتال3جدول

مضمون  

 اصلی

مضامین  

 فرعی
 کدهای باز 

 هدف 
اهداف  

 دانشی 

گانه دسترسی،  آشنایی با مفاهیم پایه عناصر نه   -[  2؛ ][ 29]؛  [18][؛  3؛ ][23] ؛  [6]های دیجیتال  کسب صلاحیت 

؛  [ 27]؛  [1]؛  [ 15]ها، سواد، قانون، ارتباطات، سلامتی و رفاه و امنیت دیجیتال  آداب، تجارت، حقوق و مسئولیت 

آگاهی از وجود پیامدهای مختلف اجتماعی، سیاسی،    -[  2؛ ][19]؛  [24] آشنایی با خطرات اینترنت    -  [31]

های  های فردی و اجتماعی در محیطآشنایی با حقوق و مسئولیت  -  [13]؛  [28]محیطی فناوری  اقتصادی و زیست 

 
1 Tapingkae 
2 Vajen 
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مضمون  

 اصلی

مضامین  

 فرعی
 کدهای باز 

آشنایی با قوانین    -[  1آشنایی با خطرات و مشکلات مربوط به خرید و فروش دیجیتال ]  -[  1؛ ][21]دیجیتال  

آشنایی با    –[1های دیجیتال ]افزارهای مورد نیاز برای ایمن ماندن در محیطآشنایی با نرم   -  [19]دیجیتال  

آشنایی با مشکلات جسمی و روانی در استفاده از فناوری    -[  1های اخلاقی استفاده از ابزارهای دیجیتال ]مسئولیت 

[1 ] 

اهداف  

 مهارتی 

مشارکت اجتماعی، سیاسی و اقتصادی در    -  [31]؛  [ 17]؛  [25][؛  2[؛ ]4توانایی ارزیابی اعتبار منابع و محتواها ]

توانایی    –  [25][؛  1؛ ][10]های دیجیتال  گذاری محتوا در محیطتولید و اشتراک   -[  4؛ ][ 10]؛  [24]جامعه  

 -  [31]؛  [ 13]رشد تفکر انتقادی    -[  4؛ ] [24]حفظ امنیت دیجیتال    -[  1؛ ][14]برقراری ارتباط ایمن و صحیح  

استفاده از فناوری برای    -[  1محافظت از اطلاعات و ابزارهای دیجیتال ]  –  [14]های سایبری  مقابله با آزار و اذیت 

  [28]ها  محیطی فناوری توانایی تحلیل پیامدهای اجتماعی، سیاسی، اقتصادی و زیست   -  [28]کنشگری اجتماعی  

 -[  1های دیجیتال ]خرید و فروش ایمن در محیط  –[  1حفظ سلامت جسمی و روانی در استفاده از فناوری ]  -

تشخیص محتواها و رفتارهای اخلاقی و غیراخلاقی در    -[  1مهارت در انتخاب ابزار مناسب با هدف ارتباط ]

های درس  استفاده از ابزارها و منابع دیجیتال در کلاس   –  [30]رعایت قوانین دیجیتال    –[  1فضاهای دیجیتال ]

رعایت حریم    -  [13]توانایی پاسخگویی به مسائل جدید    –  [4]اساسی در استفاده از فناوری  های  مهارت   -[  4]

 [ 13]خصوصی دیجیتال دیگران  

اهداف  

 ارزشی 

  -  [9]تربیت شهروندان مسئول و خردمند    –  [25]؛   [ 10]های دیجیتال  احترام گذاشتن به دیگران در محیط 

 [ 25]های دیجیتال  ترویج نوع دوستی در محیط

اهداف  

 نگرشی 

  –  [31]؛  [ 15]؛  [25]؛  [13]؛  [ 16]تقویت نگرش مثیت نسبت به استفاده استفاده مسئولانه و اخلاقی از فناوری  

حساسیت به سلامت جسمی   -  [10]پرورش احساس مسئولیت مدنی    -  [10] گیری آگاهانه  پرورش نگرش تصمیم

 [ 31]و روانی  

 های محتوا ویژگی

گیرد.  دهد محتواهای مختلفی برای تربیت شهروندی دیجیتال دانشجومعلمان مورد استفاده قرار میتحلیل مطالعات منتخب نشان می

؛  2024دسترسی دیجیتال )بال و آکسیل،  گانه شهروندی دیجیتال است و شامل محتواهای مربوط به  این محتوا مربوط به عناصر نه 

؛ العبدالطیف و 2022؛ مارتین و همکاران، 2021و همکاران،  2؛ (، محتوای مربوط به آداب دیجیتال )بیکهام2019، 1آرمفیلد و بلوچر 

؛ العبدالطیف و گیمیل،  2024؛ (، محتوای مربوط به تجارت دیجیتال )بال و آکسیل،  2020و همکاران،    3؛ لوریچلا 2020گیمیل،  
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های دیجیتال )بال و آکسیل،  ؛ (، محتوای مربوط به حقوق و مسئولیت 2018،  2؛ حوا و گلیبلو 2019و همکاران،    1؛ باسارماک 2020

(، محتوای مربوط به سواد دیجیتال )بال  2019؛ آرمفیلد و بلوچر، 2019؛ باسارماک و همکاران، 2020؛ العبدالطیف و گیمیل، 2024

العبدالطیف و گیمیل،  2024و آکسیل،   ؛ حوا و گلیبلو، 2020(، محتوای مربوط به قانون دیجیتال )العبدالطیف و گیمیل،  2020؛ 

؛ باسارماک و  2021؛ بیکهام و همکاران،  2018؛ (، محتوای مربوط به ارتباطات دیجیتال )حوا و گلیبلو،  2024؛ بال و آکسیل،  2018

؛ (، محتوای مربوط به سلامتی و  2020؛ العبدالطیف و گیمیل،  2020؛ لوریچلا و همکاران،  2024؛ بال و آکسیل،  2019همکاران،  

)بال و آکسیل،   لوریچلا و همکاران،  2024رفاه دیجیتال  العبدالطیف و گیمیل،  2020؛  و همکاران،  2020؛  باسارماک  (،  2019؛  ؛ 

؛ حوا و گلیبلو، 2024؛ بال و آکسیل،  2020؛ لوریچلا و همکاران،  2020محتوای مربوط به امنیت دیجیتال )العبدالطیف و گیمیل،  

 ( است.2019؛ آرمفیلد و بلوچر، 2019؛ باسارماک و همکاران، 2024؛ ( و محتوای مربوط به اخلاق دیجیتال )بال و آکسیل، 2018

اند. در این نوع سازماندهی، موضوعات شهروندی دیجیتال  تحقیقات، سازماندهی محتوا در برنامه درسی را به صورت تلفیقی انجام داده

؛  2019چلالا،  -؛ قون2022براهمی و همکاران،  -های مختلف تربیت معلم مانند مطالعات اجتماعی، علوم و ریاضی )تدلاویدر رشته 

( ادغام  2017، کارادومن،  2024؛ ارتگرن و الفسن،  2020؛ لوریچلا و همکاران،  2023، پراستیو و همکاران،  2023واجن و همکاران،  

( عقیده دارند گنجاندن شهروندی دیجیتال در موضوعات موجود، به ویژه آموزش مطالعات اجتماعی،  2024شود. ارتگرن و الفسن )می

کند و  های دیجیتال و مسائل اجتماعی تأکید میامر بر ارتباطات بین فناوری  کند. این امکان اتخاذ یک رویکرد جامع را فراهم می

گیرند شهروندی دیجیتال باید در سراسر  کند. البته آنها در پژوهش خود نتیجه میتفکر انتقادی را در مورد پیامدهای آنها تقویت می

 برنامه تربیت معلم ادغام شود.  

پژوهش نشان میمرور  روش ها  به  محتوا  )ریسدهد  به چهره  از جمله چهره  و چبی،  های مختلفی  و  2020اغلو  )برویک  آنلاین   ،)

؛ پراستیو 2019وارد و وینتر،  ( و ترکیبی )بلاج2018(، آموزش معکوس )حوا و گلیبلو،  2024و همکاران،    3؛ سیموئز 2019همکاران،  

 ( ارائه شده است.2021و همکاران، 

توان به محتوای برنامه درسی اختصاص داد. از جمله اینکه محتواهای برنامه  های دیگری میبا توجه به مطالعات صورت گرفته ویژگی

( و اهمیت تعلیمات  2019چلالا،  -های درسی برای انعکاس مسائل معاصر )قونروزرسانی برنامهروز باشد. توجه به بهدرسی باید به

( نکته مهمی است که به زعم محققان باید در عنصر محتوای برنامه  2024مبتنی بر زمان حال و در حال حرکت )ارتگرن و الفسن،  

ای داشته باشند  روزرسانی شدههای درسی به( نیز معلمان مایل بودند برنامه2023درسی لحاظ شود. در پژوهش واجن و همکاران )

 دیجیتال را پوشش دهد.   های مربوط به عصرکه به طور جامع موضوعات و شایستگی

( ارتگرن  زمینه  این  در  شود.  دانشجومعلمان  انتقادی  تفکر  رشد  موجب  باید  درسی  برنامه  آموزش 2022محتواهای  است  معتقد   )

ها  های پساحقیقت و نقش دادهمحتواهای شهروندی دیجیتال باید تفکر انتقادی را در مورد موضوعاتی مانند اطلاعات نادرست، سیاست

( خواستار تدوین محتوای شهروندی دیجیتال با  2020ها در جامعه تشویق کند. در همین زمنیه العبدالطیف و گیمیل )و الگوریتم

( نیز بر رشد آگاهی انتقادی معلمان از طریق دوره آنلاین  2024های تفکر انتقادی شدند. سیموئز و همکاران )هدف آموزش مهارت
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هایی معتقد است فراگیران برای بیان ( نیز با اشاره به ضرورت کسب چنین مهارت2015شهروندی دیجیتال تأکید کردند. هاوارد )

 های انتقادی نیاز دارند. ای به مهارتتجربیات خود با شیوه های جدید و نوظهور رسانه 

( در پژوهش خود نتیجه 2018گیلرن )محتواهای برنامه درسی باید متناسب با زندگی واقعی دانشجومعلمان باشد. گلیسون و فون

( 2023گرفتند محتوای شهروندی دیجیتال لازم است مبتنی بر تجربیات و علایق زندگی واقعی فراگیران باشد. پراستیو و همکاران )

کند به یک مسئله واقعی  نیز معتقدند اگر شهروندی دیجیتال از طریق تجربیات زندگی آموزش داده شود، دانشجومعلمان را ملزم می

 که ترجیحاً شامل استفاده از فناوری است، رسیدگی کنند.  

نکته مهم دیگر در خصوص محتوای برنامه درسی تربیت شهروندی دیجیتال این است که حوزه مطالعات اجتماعی یا علوم اجتماعی  

ای تاریخی را درخصوص نقش مهمی در آموزش شهروندی دیجیتال به دانشجومعلمان دارد؛ زیرا مطالعات اجتماعی قادر است زمینه 

تکامل فناوری در طول زمان و تأثیرات آن بر جوامع را دراختیار دانشجومعلمان قراردهد، مشارکت مدنی فعال که به قلمرو دیجیتال 

کند، پیامدهای اخلاقی فناوری را بررسی کند و تبادل و تفاهم فرهنگی در دنیای دیجیتال را ترویج  کند را تشویق  گسترش پیدا می

حوزه دیجیتال بپردازند زیرا    شهروندی  آموزش  به  باید  اصلی  هایرشته   میتما  که  باورند  این  بر  (2024دهد. البته ارتگرن و الفسن )

 .علوم اجتماعی به تنهایی قادر به فراهم کردن تمامی دانش مورد نیاز برای دانشجومعلمان نخواهد بود

 . محتوای تربیت شهروندی دیجیتال4جدول

مضمون  

 اصلی 

مضامین  

 فرعی 
 کدهای باز 

 محتوا 
مباحث  

 اصلی

گذاری اطلاعات )متن، صدا و  های ارتباط سالم، اشتراکمحتوای مربوط به ارتباطات دیجیتال شامل شیوه 

تصویر(، برقراری ارتباطات از طریق ایمیل، برقراری ارتباط ایمن و صحیح، مشارکت دیجیتال، انتخاب ابزار  

محتوای مربوط به آداب دیجیتال شامل    -  [31]؛  [17]؛  [30][؛  1؛ ][21]؛  [14]؛  [26]مناسب با هدف ارتباط  

های فردی،  های ناپسند، احترام به نظرات افراد و پذیرش تفاوت قوانین گفتگوی محترمانه، عدم همراهی با پیام 

محتوای مربوط به تجارت دیجیتال شامل خرید و    -  [31]؛  [30]؛  [17]؛  [12]؛  [ 14]آزار و اذیت اینترنتی  

روش های ایمن خرید    –های تجاری، فواید خرید و فروش دیجیتال  فروش آنلاین بررسی امنیت و اعتبار سایت 

های دیجیتال شامل  محتوای مربوط به حقوق و مسئولیت   –[31]؛  [26]؛  [21]؛  [ 17][؛  1و فروش دیجیتال ]

رعایت قوانین و مقررات دیجیتال، رعایت اخلاق در دنیای دیجیتال، گزارش رفتارهای غیر مسئولانه مانند  

های  های دیجیتال، حقوق و مسئولیت های افراد در محیط تهدید، اخاذی و سوء استفاده، حقوق و مسئولیت 

اه  محتوای مربوط به سلامتی و رف  -  [31]؛  [22]؛  [ 21]؛  [17][؛  1های دیجیتال ]شخصی و اجتماعی در محیط

دیجیتال شامل پیامدهای استفاده مداوم از فناوری، خطر اعتیاد به فناوری، رعایت شرایط ارگونومی هنگام  

  -  [30]؛  [21]؛  [ 17]؛  [31][؛  1استفاده از ابزارهای دیجیتال، مشکلات جسمی و روانی در استفاده از فناوری ]

ها  محتوای مربوط به امنیت دیجیتال شامل بروزرسانی سیستم عامل رایانه، محافظت از اطلاعات شخصی، داده 

های دیجیتال مانند آنتی ویروس و  افزارهای مورد نیاز برای ایمن ماندن در محیطو ابزارهای دیجیتال و نرم 

های آنلاین، درک نحوه ردیابی افراد به صورت آنلاین و نحوه مراقبت از  افزارهای حفاظتی، محافظت از دادهنرم 
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مضمون  

 اصلی 

مضامین  

 فرعی 
 کدهای باز 

محتوای مربوط به قانون دیجیتال شامل احترام به    -  [30]؛  [26][؛  1؛ ][ 31]؛  [17]های آنلاین  کلاهبرداری 

دیگران در اینترنت، محافظت از هویت و اطلاعات شخصی دیگران، رعایت قوانین کپی رایت، حقوق افراد در  

؛  [17]های دیجیتال، جرایم دیجیتال  های محیط تبعیت از قانون در رفتارهای و موقعیت   ،های دیجیتالمحیط

محتوای مربوط به سواد دیجیتال شامل مفاهیم فناوری اطلاعات و ارتباطات، ارزیابی منابع    -  [31][؛  1؛ ][26]

  [ 31]؛  [17][؛  1های دیجیتال ]افزارها، تولید محتوا در محیطها و سخت افزارمختلف در اینترنت، استفاده از نرم 

محتوای مربوط به دسترسی دیجیتال شامل دسترسی عادلانه به فناوری، دسترسی  به اطلاعات در    -

محتوای مربوط به    –  [31]؛  [22][؛  1های برابر برای خود و دیگران ]های دیجیتال، فراهم کردن فرصتمحیط

های اخلاقی استفاده از ابزارهای دیجیتال، تشخیص محتواها و رفتارهای  اخلاق دیجیتال شامل مسئولیت 

 [ 22]؛  [21][؛  1اخلاقی و غیراخلاقی در فضاهای دیجیتال ]

های  الگو 

 سازماندهی 

؛  [ 9][،  8؛ ][20]؛  [ 10]های مختلف مانند مطالعات اجتماعی  ادغام موضوعات شهروندی دیجیتال در رشته

 [ 30]؛  [13]؛ ؛  [27][؛  2؛ ][31]

های  شیوه 

 ارائه 
 [15]؛  [19]ترکیبی    –  [23] [؛  5آنلاین ]  –  [18]چهره به چهره  

 یادگیری های راهبردهای یاددهی  ویژگی

گیرند؟« همراه است. راهبردهای یاددهی یادگیری یکی از عناصر برنامه درسی است که با پرسش محوری »فراگیران چگونه یاد می

توان بندی، راهبردهای یاددهی یادگیری را میکند. در یک طبقههای تدریس تأکید میدر واقع این عنصر بیشتر از هر چیزی بر روش

در پنج دسته راهبرد آموزش مستقیم، راهبرد آموزش غیر مستقیم، راهبرد تعاملی، راهبرد یادگیری از طریق تجریه و راهبرد مطالعه  

دهد پژوهشگران از تمامی این راهبردها در تدریس شهروندی  (. تحلیل مطالعات منتخب نشان می1398مستقل قرار داد )پورشافعی،  

( اظهار 2017) 1های یاددهی یادگیری متنوع هستند؛ همانطور که کوران و ریبلتوان گفت راهبرداند. در واقع میدیجیتال بهره برده

های تدریسی  اند شهروندی دیجیتال را نمی توان منحصراً از طریق سخنرانی آموزش داد. درون هر یک از این راهبردها، روشداشته 

(،  2024های مطالعه موردی )بال و آکسیل،  به تناسب هر راهبرد وجود دارد. در راهبرد آموزش غیر مستقیم پژوهشگران از روش 

( و آموزش مبتنی بر تحقیق )توماس،  2020؛ تیپینگکای و همکاران،  2022براهمی و همکاران،  -آموزش مبتنی بر بازی )تدلاوی

؛ حاتمی و همکاران، 2024؛ بال و آکسیل،  2018گروهی )توماس،    های بحثاند. راهبرد تعاملی شامل روش( استفاده کرده2018

؛  2019وارد و وینتر،  (، یادگیری مشارکتی )بلاج2019ر،  ؛ آرمفیلد و بلوچ2024؛ (، یادگیری مبتنی بر سناریو )بال و آکسیل،  1402

( است. در 2019( و آموزش به روش جیگساو )آرمفیلد و بلوچر،  1402؛ حاتمی و همکاران،  2018؛ توماس،  2019آرمفیلد و بلوچر،  

- ؛ تدلاوی2023؛ پراستیو و همکاران، 2024یادگیری مبتنی بر پروژه )بال و آکسیل،  طبقه راهبرد یادگیری از طریق تجریه از روش 
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( و در طبقه راهبرد مطالعه مستقل از روش یادگیری 1402؛ حاتمی و همکاران،  2021؛ بیکهام و همکاران،  2022براهمی و همکاران،  

توان ویژگی تنوع را به آنها اختصاص ( استفاده شده است. با مرور این راهبردهای تدریس، می2024خودآموز )سیموئز و همکاران،  

 داد.

های تدریس  های دیگری نیز هستند. از جمله اینکه راهبردهای یاددهی یادگیری و روشراهبردها علاوه بر متنوع بودن، دارای ویژگی

آن، اکثراً مشارکتی و تعاملی هستند و از تعامل فعال استاد و فراگیر یا فراگیران با یکدیگر یا فراگیران با منابع و محتواها حاصل  

 شوند. می

ها نقش فعالی به عهده گیرند. در واقع مبنای انتخاب بیشتر راهبردهای یاددهی  شود، فراگیران در این روش ویژگی قبلی سبب می

های تدریس شهروندی دیجیتال، گزینش نقش فعال برای فراگیران و درگیر کردن آنان در فرایند یادگیری است یادگیری و روش

کند تا تحقیقات خود را در مورد موضوعات  (. به عنوان مثال یادگیری مبتنی بر پروژه، فراگیران را تشویق می1402)حاتمی و همکاران،  

(. یادگیری 2021تر با محتوا و ترویج یادگیری فعال دنبال کنند )بیکهام و همکاران،  شهروندی دیجیتال، همراه با ارتباطات عمیق

دهند تا در مورد یک مسئله فکر  شوند، به دانشجویان اجازه میئله ایجاد میمبتنی بر سناریو نیز که مطابق با راهبردهای حل مس

کنند، دانش خود را بسیج کنند، آن را با موقعیت های مشابه تطبیق دهند، به کمبودهای دانش خود پی ببرند و تحقیق کنند تا این  

از طریق منابع آنلاین را   1( به این نتیجه رسیدند که دانشجویان یادگیری خودراهبر2019وارد و وینتر )- کمبودها برطرف شود. بلاج

( نیز در پژوهش خود  2023که متمرکز بر نقش فعال دانشجو است به جای کتابچه راهنمای سنتی ترجیح دادند. واجن و همکاران )

بیشتر بر تعامل دیجیتال و رویکردهایی که عملیات فناوری های دیجیتال را با  اند روشاشاره کرده از تأکید  های آموزش معلمان 

 برد.  کنند، سود میمشارکت فعال فراگیر ترکیب می

شوند. به عنوان مثال، استفاده از روش یادگیری همانند محتوای برنامه درسی، راهبردها نیز موجب توسعه تفکر انتقادی فراگیران می

کند تا سؤال بپرسند و به دنبال پاسخ باشند، بنابراین تفکر انتقادی و تعامل عمیق تر با  مبتنی بر تحقیق، دانشجویان را تشویق می

های  (. همچنین در پژوهشی نشان داده شده است که شرکت در بحث 2018کند )توماس،  مسائل شهروندی دیجیتال را تقویت می

 (. 2024، 2بخشد )وقیدهای شهروندی جهانی، توانایی تفکر انتقادی دانشجومعلمان را بهبود میآنلاین در آموزش

روش از  اشاره،  مورد  راهبردهای  میدر  فناوری  با  شده  غنی  تدریس  استفاده  های  روش تواند  واقع  در  ابزارهای  شود.  تدریس  های 

کند تا استفاده مسئولانه از فناوری را  آموزان کمک میگیرد و به دانشدیجیتالی مختلفی را برای افزایش تجربیات یادگیری در بر می

 (.  2018در زندگی روزمره خود درک کنند )توماس، 

 

 

 

 
1 self-directed learning 
2 Waghid 
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 . راهبردهای یاددهی یادگیری تربیت شهروندی دیجیتال5جدول

 کدهای باز  مضامین فرعی  مضمون اصلی 

راهبردهای یاددهی  

 یادگیری 

راهبرد آموزش  

 مستقیم
 [ 26]سخنرانی  

راهبرد آموزش غیر  

 مستقیم
 [ 1مطالعه موردی ]  -  [25]آموزش مبتنی بر تحقیق    -  [16]؛  [10]آموزش مبتنی بر بازی  

 راهبرد تعاملی

  -  [31][؛  1؛ ][25]گروهی    بحث  –  [31]؛  [18]؛  [25]؛  [ 22]؛  [19]یادگیری مشارکتی )

های آنلاین  بحث  –  [22]آموزش به روش جیگساو    -  [ 22][؛  1یادگیری مبتنی بر سناریو ]

[7 ] 

راهبرد یادگیری از  

 طریق تجریه
 [ 31]؛  [14]؛  [10] ؛  [9][؛  1یادگیری مبتنی بر پروژه ]

راهبرد مطالعه  

 مستقل
 [ 5یادگیری خودآموز ]

 های منابع آموزشیویژگی

اند. این منابع  هدیجیتال استفاده کرددهد پژوهشگران از منابع متنوعی برای تدریس شهروندی  تحلیل مطالعات مورد بررسی نشان می

اسلایدها تصاویر،  ویکی،  شامل  و  مانند  وبسایت  ها، ایچندرسانه   ،انیمیشن  ، هاوبلاگ  دیجیتال  ابزارهای  الکترونیکی،  محتواهای  ها، 

افزار آموزشی هستند که  های دیجیتال و نرمبازی  ، های اجتماعیایمیل، شبکه  ،های کاربردی تلفن همراهتاپ، رایانه و تبلت، برنامهلپ

گیرند. در برنامه درسی تربیت شهروندی دیجیتال باید طیفی  های یادگیری فراگیران مورد استفاده قرار میدر فرایند تدریس و فعالیت

 (. 2019ها و ترجیحات مختلف یادگیری در دسترس باشد )آرمفیلد و بلوچر، از انواع منابع باید برای پاسخگویی به سبک

های دیگری هستند. از جمله اینکه منابع آموزشی عمدتاً مبتنی بر فناوری هستند.  منابع آموزشی علاوه بر متنوع بودن، دارای ویژگی

(، مارتین و  2018(، توماس )2018(، حوا و گلیبلو )2022براهمی و همکاران )-های تدلاویدر مطالعات مختلفی از جمله پژوهش

(، آرمفیلد 2023(، واجن و همکاران )2021(، پراستیو و همکاران )2024(، بال و آکسیل )2019وارد و وینتر )-(، بلاج2022همکاران )

(  2020(، تیپینگکای و همکاران )2018گیلرن )(، گلیسون و فون2015(، هاوارد )2024گیلرن و همکاران )(، فون2019و بلوچر )

اند که یا در بستر فناوری قرار  ( منابعی استفاده شده2024وئز و همکاران )( و سیم2016گرگور )(، امجولو و مک2017کارادومن )

 روند. شمار میدارند یا از ابزارهای فناورانه به
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به اشتراک گذاری منابع در جوامع آموزشی به دلیل در  (.2024گذاری دارند )سیموئز و همکاران،  منابع آموزشی قابلیت اشتراک

(. به  2022به نقل از مارتین و همکاران،    2014و همکاران،    1دسترس بودن اینترنت به یک روش معمول تبدیل شده است )توساتو

اشتراک گذاری منابع در جامعه عمل نه تنها برای آموزش شهروندی دیجیتال برای دانشجومعلمان، بلکه برای جنبه های مختلف 

 (. 2022ای آنها مهم است )مارتین و همکاران، توسعه حرفه 

دهد در حین کار  کنند. استفاده از ابزارهای مشارکتی آنلاین به دانشجومعلمان امکان میمنابع آموزشی به یادگیری بیشتر کمک می

(. همچنین 2019با یکدیگر برای بررسی موضوعات فرعی شهروندی دیجیتال، با یک فناوری جدید آشنا شوند )آرمفیلد و بلوچر،  

( یک  2017که اکثر منابع آموزشی آنلاین یا مبتنی بر فناوری هستند دسترسی سریع و راحت به منابع آموزشی )کارادومن،  ازآنجایی

 شود. ویژگی دیگر محسوب می

منابع در برنامه درسی تربیت شهروندی دیجیتال باید تفکر انتقادی در مورد استفاده از فناوری را تشویق کنند و دانشجومعلمان را  

(. همچنین ازآنجایی که در برنامه درسی  2019تشویق کنند در مورد پیامدهای اقدامات آنلاین خود تفکر کنند )آرمفیلد و بلوچر،  

دیجیتال شهروندی  واقع    تربیت  در  باشند.  اعتبار  دارای  منابع  است  لازم  دارند،  وجود  زیادی  آنلاین  آموزشی  منابع  و  محتواها 

 (.  2020؛ العبدالطیف و گیمیل، 2024دانشجومعلمان باید بتوانند منابع صحیح و قابل اعتماد را پیدا کنند )بال و آکسیل، 

روز و در حال  روز هستند و دانشجومعلمان باید بتوانند با این منابع بهدر برنامه درسی تربیت شهروندی دیجیتال منابع آموزشی به

ها یاد بگیرند و آنها را  کند فراگیران در مورد آخرین پیشرفتروز کمک می(. منابع به2017توسعه سازگاری پیدا کنند )کارادومن،  

های تحقیقاتی در آموزش روز بهترین شیوه ها و یافتهفیک توانمند شوند. منابع بههای جدید مانند دیپسازد در برابر چالشقادر می

ها و رویکردها را آموزش ببینند. تعاملی  شود فراگیران بهترین استراتژی شهروندی دیجیتال را در خود جای می دهند که باعث می

از پژهشبودن منابع آموزشی به عنوان آخرین و ؛ آرمفیلد و بلوچر، 2018ها قرار گرفته است )توماس،  یژگی مورد تأکید بسیاری 

 (. 2019وارد و وینتر، -؛ بلاج2019

 . منابع آموزشی تربیت شهروندی دیجیتال 6جدول

مضمون  

 اصلی
 کدهای باز 

منابع  

 آموزشی 

؛  [ 4]؛  [15]تاپ، رایانه و تبلت  ابزارهای دیجیتال مانند لپ   –  [31]؛  [24]؛  [ 19]،  [10]؛  [ 4]؛  [29]؛  [ 28]های اجتماعی  شبکه 

اسلاید     –[  1؛ ][19]؛  [12]؛  [10]محتوای آنلاین    –[  1؛ ][24]؛  [ 12]؛  [14]؛  [25]تصویر    -  [22]؛  [10][؛  8؛ ][ 27][؛  1]

   –  [30]؛  [25]؛  [ 10]ها  وبسایت   –  [19]؛  [18]؛  [25] ای  چندرسانه   –  [26][؛  1؛ ][10]؛  [12]فیلم    -  [26][؛  1؛ ][10] ؛[12]

های  بازی   -  [19]ایمیل    –  [22]؛  [10]های کاربردی تلفن همراه  برنامه   -  [26]؛  [10]وبلاگ و ویکی    –[  1؛ ][12]انیمیشن  

 [ 14]پادکست    -  [5]افزار آموزشی  نرم   –[16]دیجیتال  

 
1 Tosato 
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 های یادگیریهای فعالیتویژگی

های یادگیری فراگیر منجر به کسب تجربیات یادگیری این عنصر برنامه درسی اشاره به درگیری فراگیران در امر یادگیری دارد. فعالیت

های یادگیری مختلفی در جهت کسب  فعالیتدهد دانشجومعلمان باید  (. تحلیل مطالعات نشان می1394خواهد شد )فتحی واجارگاه،  

( در پژوهش  2018گیلرن )ها و وظایف عملی یکی از این موارد است. گلیسون و فونمحتوای شهروندی دیجیتال انجام دهند. فعالیت

های خدمات  به عنوان یکی از وظایف عملی فراگیران اشاره کردند. به نظر آنها ایجاد اطلاعیه  1های خدمات عمومی خود به اطلاعیه

های مشارکت  ها به تحقیق و رسیدگی به موضوعات مهم جامعه بپردازند و مهارتدهد تا از طریق رسانه عمومی به فراگیران اجازه می

کند تا فراگیران بتوانند نویسی را به عنوان یک فعالیت یادگیری مطرح می( وبلاگ2019مدنی خود را افزایش دهند. آرمفیلد و بلوچر )

وسیله آن تجربیات یادگیری خود را بیان کنند و درک خود را از شهروندی دیجیتالی به صورت متنی بیان کنند. مارتین و همکاران به

های شهروندی دیجیتال را افزایش دهد و تضمین کند  تواند توسعه شایستگیهای مدنی می( نشان دادند همکاری با سازمان2020)

( در پژوهش خود به این نتیجه 2020اغلو و چبی )ریسهای آینده خود آماده شوند. همچنین  که دانشجومعلمان به خوبی برای نقش

سازد تا دانش نظری را در هایی برای تمرین عملی باشد که دانشجومعلمان را قادر میهای یادگیری باید شامل فرصترسیدند فعالیت

 کارببرند. دنیای واقعی به

ها در  شود شکاف بین نظریه و عمل کم شود. کاربرد آموخته های عملی شهروندی دیجیتال دانشجومعلمان سبب میوظایف و فعالیت

( مورد اشاره قرار 2020اغلو و چبی )( و ریس2018گیلرن )(، گلیسون و فون2019هایی از جمله برویک و همکاران )عمل در پژوهش

 گرفته است.

که در عنصر راهبردهای کنند؛ چناندر برنامه درسی تربیت شهروندی دیجیتال، دانشجومعلمان نقش فعالی در یادگیری خود ایفا می

های محدودی وجود دارند که به مربی نقش فعال داده باشند  یاددهی یادگیری اشاره شد در تدریس مفاهیم شهروندی دیجیتال، روش

ویژه  و فراگیر منفعل باشد زیرا تغییر باورهای قوی در جوانان از طریق آموزش مستقیم، به نحوی که خود نقش فعالی نداشته باشند، به

های مختلفی از جمله مشارکت فعال فراگیر در فرایند یادگیری در پژوهش در موضوعی که در آن احساس مهارت دارند، دشوار است.

 ( اشاره شده است. 2019آرمفیلد و بلوچر )( و 2023(، پراستیو و همکاران )2019وارد و وینتر )(، بلاج2022مارتین و همکاران )

گیلرن اند. در همین خصوص گلیسون و فون های اجتماعی، نقش ایفا کردهدر تعدادی از مطالعات فراگیران به مثابه کنشگر در شبکه 

های  کنندگان دوره شهروندی دیجیتال از شبکه اجتماعی توییتر برای بیان دیدگاهدهند که شرکت( در پژوهش خود نشان می2018)

 اند.  خود در مورد مسائل مهم شهروندی استفاده کردند و به کنشگری در آن فضا پرداخته

آموزش شهروندی دیجیتال که به عنوان یک برنامه آموزشی آنلاین طراحی شده بود به   ( دوره2024در پژوهش سیموئز و همکاران )

ساخت تا با سرعت خود داد در یادگیری خودراهبر شرکت کنند. انعطاف پذیری دوره شرکت کنندگان را قادر میفراگیران  امکان می

 پیشرفت کنند، برنامه های فردی و ترجیحات یادگیری خود را دنبال کنند.  

 
1 Public service announcement 
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های یادگیری است. تشویق به همکاری بین دانشجومعلمان با تجربیات متفاوت می تواند  یادگیری از همتایان یکی دیگر از فعالیت

(. در پژوهش مارتین و همکاران 2020اغلو و چبی،های شهروندی دیجیتال را بهبود ببخشد )ریساشتراک دانش و توسعه مهارت 

ای در شهروندی دیجیتال معلمان در نظر  ( یادگیری از همتایان جنبه مهمی بود که باید در هنگام ارائه دوره توسعه حرفه2020)

 شد.  گرفته می

 های یادگیری تربیت شهروندی دیجیتال. فعالیت7جدول

مضمون  

 اصلی 
 کدهای باز 

های  فعالیت

 یادگیری 

کاربرد   – [14]؛ [27]؛ [5]؛ [24]های عملی فعالیت  - [18]؛ [22]؛ [9]؛ [19]؛ [12]؛  [23]مشارکت فعال فراگیر در یادگیری 

[  7؛ ][9]؛ [12] های آنلاین ها و انجمنشرکت در بحث -   [18]؛ [5]؛ [12]یادگیری از همتایان   - [18]؛ [24] ؛ [23]ها در عمل آموخته

   –  [19]؛ [15]یادگیری ترکیبی  –  [24]؛ [1]های اجتماعی کنشگری در شبکه –  [23]؛ [18] ؛ [29] 1همکاری و تشریک مساعی -

آموزش معکوس   -  [11]های مدنی همکاری با سازمان –  [10]طراحی پروژه دیجیتالی  - [11]آموزش مبتنی بر مسائل واقعی جامعه 

 [23]آموزان خارج از مدرسه تعامل با دانش –  [23]ارزیابی مقالات تحقیقاتی  –  [23]های پژوهشی فعالیت  – [26]

 های زمانویژگی

ها و منابع آموزشی زمان به عنوان یکی از عناصر برنامه درسی به این اشاره دارد که محتوای انتخاب شده به همراه استفاده از شیوه

( زمان هم به عنوان 2022گردد. در پژوهش مارتین و همکاران )در جهت دستیابی به اهداف برنامه در یک چارچوب زمانی ارائه می

دهد باید زمان کافی برای آموزش  های شهروندی دیجیتال نشان مییک چالش و هم به عنوان یک نیاز شناسایی شد. مرور پژوهش

موضوعات شهروندی دیجیتال اختصاص داده شود. مدت زمان کافی برنامه آموزشی دانشجومعلمان، امکان کاوش عمیق موضوعات و  

های زمانی مختلف  به قالب(  2021(. بیکهام و همکاران )2020و و چبی،  اغلریسکند )ها را فراهم میسازی بهتر دانش و مهارتدرونی

اجرای برنامه آنها خواستار  تأکید کردند. همچنین  برنامه درسی  اجرای  با  برای آموزش مطالب شهروندی در  بلندمدت  های درسی 

تواند به تقویت دانش شهروندی دیجیتال و تبدیل آن به رفتارهای ثابت کمک  های پشتیبان در طول چندین سال شدند که میدرس

 کند.  

نکته مهمی که در خصوص زمان در برنامه درسی تربیت شهروندی دیجیتال وجود دارد حاکی از این است که فراگیران لازم است 

آموخته های خود را در زمان مناسب به کار ببرند تا بتوانند نتایج یادگیری خود را تقویت کنند و در نهایت رفتارهای پیچیده تری  

تواند خارج از زمان رسمی باشد زیرا در برنامه درسی شهروندی دیجیتال، آموزش و یادگیری محدود به  کسب کنند. این زمان می

پذیری برخوردار است. این یافته در پژوهش توان گفت زمان از ویژگی انعطاف(. بنابراین می2018زمان رسمی نیست )حوا و گلیبلو،  

 خورد. ( نیز به چشم می1402حاتمی و همکاران )

 

 
1 Collaboration 
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 . نقش زمان در تربیت شهروندی دیجیتال 8جدول

مضمون  

 اصلی 
 کدهای باز 

 زمان 

های زمانی  آموزش در قالب –  [30]؛ [31]؛ [26]آموزش در خارج از زمان رسمی  – [31]؛ [18]؛ [8]؛ [13]؛ [12]زمان کافی برای آموزش 

های  استفاده از شبکه – [14]اجرای برنامه درسی در بازه زمانی بلندمدت  –  [26]ها در زمان مناسب کاربست آموخته –  [14]مختلف 

  [31]جویی در زمان استفاده از تلفیق در برنامه درسی برای صرفه  – [5]یادگیری آنلاین در هر زمان  – [10]اجتماعی رایج در زمان حاضر 

 [28]سازی سریع شهروندان شبکه - [2های شهروندی دیجیتال در طول زمان ] کسب دانش و مهارت –

 های فضای آموزشیویژگی

(. همانند عنصر  1394گیرد )فتحی واجارگاه،  فضای آموزشی عنصری است که کلیه فرایندهای یاددهی یادگیری درون آن صورت می

های رسمی فیزیکی  های آموزشی محدود به فضاهایبرخوردار است. در واقع مکانپذیری  زمان، فضاهای آموزشی نیز از ویژگی انعطاف

های یادگیری بپردازند. این یافته  گیرد تا فراگیران در این فضاها نیز به فعالیتهای غیررسمی را نیز دربرمیو مجازی نبوده و محیط

( 2019وارد و وینتر )-( مورد اشاره قرار گرفته است. در پژوهش بلاج1402( و حاتمی و همکاران )2019چلالا )-های قوندر پژوهش

 های شهروندی دیجیتال به دانشجویان مورد بررسی قرار گرفته است.ترکیب فضای یادگیری فیزیکی و مجازی جهت آموزش 

توانند  کند. فراگیران در این محیط میفضاهای مجازی، به دلیل ماهیت آن، محیط مشارکتی و تعاملی را برای دانشجومعلمان فراهم می

های مختلف در جوامع دیجیتال شرکت کنند. این  ها و دیدگاههای مجازی مختلفی بسازند و  این امکان را دارند که در نقشهویت

های مختلف توانند آزادانه خود را بیان کنند و با همتایان خود به روشکند؛ زیرا فراگیران میپذیری همکاری را تقویت میانعطاف

سازد تا فراتر از مرزهای جغرافیایی ارتباط برقرار  های اجتماعی فراگیران را قادر میکه شبکه جاییتعامل داشته باشند. همچنین از آن

با داشته  یکدیگر همکاری  با  و  امکان بحثکنند  اتصال  این  اشتراکشند؛  به  آنلاین همزمان،  انجام  های  و  محتواها  و  منابع  گذاری 

 (. 2019وارد و وینتر، -کند )بلاجهای مشترک را فراهم میپروژه

کنند. این  های جدیدی را برای تربیت شهروندی دیجیتال دانشجومعلمان مطرح میهای مجازی همواره انتظارات و خواسته محیط

( انتظاراتی که بر مراکز تربیت معلم و اساتید  2022کند. در این زمینه ارتگرن )های دیجیتال تغییر میانتظارات با پیشرفت فناوری

صلاحیت توسعه  است؛  کرده  بیان  را  است  شده  مطرح  حرفهدانشجومعلمان  دیجیتال  مهارتهای  شامل  که  درک  ای  و  دانش  ها، 

های پساحقیقت که نیازمند درک انتقادی از فضاهای دیجیتال  های آموزشی است و پرداختن به سیاستهای دیجیتال در زمینهفناوری

نمونه  به شمار میاست  انتظارات  این  از  اینای  بر  )  روند. علاوه  فناوری2022ارتگرن  است که  اشاره کرده  پژوهش خود  های  ( در 

توانند فضای آموزشی را برای دانشجومعلمان برای شهروندی دموکراتیک فراهم کنند. این فضاها  های اجتماعی میدیجیتال و شبکه

سازد تا با هم  های مربوط به دموکراسی و شهروندی شرکت کنند و آنها را قادر میکند فعالانه در بحثدانشجومعلمان را تشویق می

 کند. های مرتبط با شهروندی دموکراتیک کار کنند. این یادگیری مشارکتی، خود، فرایندهای دموکراتیک را منعکس میدر پروژه

های شهروندی دیجیتال، قابلیت دسترسی نامحدود آن به منابع است. این ویژگی به دانشجویان ویژگی دیگر فضاهای مجازی آموزش

دهد تا به مواد و منابع آموزشی دسترسی نامحدودی داشته باشند و در هر زمان و مکانی با مربیان و سایر فراگیران این امکان را می
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وارد و وینتر،  -های یادگیری را فراتر از فضاهای فیزیکی دانشگاه افزایش دهد )بلاجتواند فرصتتعامل داشته باشند. این دسترسی می

تواند به نحو بیشتری مثمر های شهروندی دیجیتال می(. البته ادغام فضاهای یادگیری فیزیکی و دیجیتالی برای ارتقاء آموزش 2019

 ثمر باشد )همان(. 

 . فضای آموزشی تربیت شهروندی دیجیتال 9جدول 

مضمون  

 اصلی 
 کدهای باز 

فضای  

 آموزشی

؛  [23][؛ 5های مدیریت یادگیری ]های آموزشی مجازی مانند سیستمدوره – [18]؛ [19]؛ [8] ؛ [13][؛ 6های رسمی تربیت معلم ]فضا

 [15]؛ [19]ترکیب فضای یادگیری فیزیکی و مجازی  –  [31]؛ [19]؛ [20]های اجتماعی های غیررسمی مانند شبکهمحیط –[ 1]

 بندی های گروهویژگی

های داخل کلاس تنوع  های داخل کلاس است. اگر گروهبندی است. این عنصر، متوجه گروهعناصر برنامه درسی گروهیکی دیگر از  

ها در هر گروه  های مختلفی کنار هم قرار بگیرند، امکان ایجاد طیف وسیعی از دیدگاهها و پیشینه داشته باشد یعنی فراگیران از مهارت

ها می تواند احساس ناامنی را در بین دانشجومعلمان کاهش دهد و به آنها اجازه  (. کار در گروه2019شود )آرمفیلد و بلوچر،  فراهم می

(.  2021های آینده حمایت کنند )هاوارد و همکاران،  دهد دانش را به اشتراک بگذارند و از یکدیگر در ادغام فناوری در کلاسمی

بیشتر در میانگروه پویایی  به تعامل و  آنها میفراگیران کمک می  بندی همچنین  یادگیری  افزایش  شود )حاتمی و  کند و موجب 

بندی شوند که یادگیری مشارکتی  ای گروه(. در برنامه درسی تربیت شهروندی دیجیتال، دانشجومعلمان باید به گونه1402همکاران،  

 (.2019های مختلف تشویق شود )آرمفیلد و بلوچر، و تفکر انتقادی تقویت و دیدگاه

 بندی تربیت شهروندی دیجیتال . گروه10جدول

 کدهای باز  مضمون اصلی 

 [31]؛ [23]؛ [25]؛ [22][؛ 1بندی فراگیران در فرایند یادگیری ] گروه بندی گروه

 های ارزشیابیویژگی

های شهروندی دیجیتالی  ها و ارزش دهد ارزشیابی از دانش، مهارتآخرین عنصر برنامه درسی ارزشیابی است. مرور مطالعات نشان می

روش به  میفراگیران  صورت  مختلفی  روشهای  از  استفاده  آکسیل،  پذیرد.  و  )بال  کیفی  و  کمی  تکوینی  2024های  ارزشیابی   ،)

؛ بال و  2023(، خودارزیابی )پراستیو و همکاران،  1402؛ حاتمی و همکاران،  2024؛ بال و آکسیل،  2020)تیپینگکای و همکاران،  

 ها هستند.( تعدادی از این روش2018ارزشیابی توسط همتایان )توماس، و ( 2024آکسیل، 

( ارزیابی  2020هایی است. در پژوهش تیپینگکای و همکاران )ارزشیابی در برنامه درسی تربیت شهروندی دیجیتالی دارای ویژگی

دهد به اشتباهات خود پی ببرند  تکوینی مبتنی بر بازی به فراگیران بازخورد سریع در مورد عملکرد خود ارائه دهد و به آنها اجازه می

کند تا در تمرینات مکرر و بازنگری در پاسخ های خود شرکت  و به سرعت از آنها بیاموزند. ارزیابی در این شیوه فراگیران را تشویق می

های یادگیری دنیای واقعی قرار  کنند تا زمانی که به درک مطلوبی از مفاهیم برسند. همچنین ارزیابی تکوینی، فراگیران را در محیط
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دهد ارتباط معناداری بین محتوای آموزشی شهروندی دیجیتال و کاربردهای عملی آن برقرار کنند. در  ها اجازه میدهد و به آنمی

 های یادگیری فراگیران هستند. این پژوهش ارزیابی تکوینی راهبرد مؤثری برای تقویت رفتارهای شهروندی دیجیتال و انگیزه

کند تا مسئولیت یادگیری خود را بر عهده بگیرند و در فرآیند  ( خودارزیابی، دانشجویان را تشویق می2024در پژوهش بال و آکسیل )

ها باید هر دو  هایی است؛ ارزشیابیتری داشته باشند. ارزشیابی در این پژوهش، برای اثربخشی نیازمند ویژگیآموزشی مشارکت فعال

ها و عواطف آنها در مورد تجربیات کند به درک آموخته جنبه شناختی و عاطفی یادگیری را در نظر بگیرد که به دانشجویان کمک می

های یادگیری را ترسیم  یادگیری پی ببرند. ارزیابی باید بر اساس معیارهای مشخص و ساختارمندی که انتظارات و اهداف فعالیت

خاصی برای خودارزیابی ایجاد شد که فراگیران را در مورد چگونگی ارزیابی مؤثر  کند صورت بگیرد. در این مطالعه، معیارهای  می

کرد. همچنین ارزشیابی باید بازخورد مستمر و مثبت داشته باشد تا فراگیران بتوانند پیشرفت خود را در  عملکرد خود راهنمایی می

 طول زمان مشاهده کنند. 

کند. روبریک ابزاری است که برای ( در پژوهش خود بر ارزشیابی توسط همتایان با استفاده از ابزار روبریک تأکید می2018توماس )

شود. بر طبق پژوهش توماس، ارزیابی توسط همتایان باید بر  های فراگیران بر اساس معیارهای خاص استفاده میارزشیابی فعالیت

کند کار خود را بهبود بخشند. فرایند ارزشیابی همکاری بین فراگیران را  ارائه بازخورد سازنده تمرکز کند که به همتایان کمک می

کند  های مشارکتی درباره کارشان شرکت کنند. این فرایند مشارکتی کمک میدهد تا در بحثها اجازه میکند و به آنتقویت می

 تجربه یادگیری آنها افزایش یابد.  

در برنامه درسی تربیت شهروندی دیجیتال، فرآیند ارزشیابی باید دانشجومعلمان را تشویق کند درباره محتوا و منابع مورد استفاده در  

کند، فرهنگ تحقیق و تفکر را نیز کار همتایان خود به طور انتقادی فکر کنند. این امر علاوه بر اینکه به یادگیری خود آنها کمک می

 دهد. توسعه می

 . ارزشیابی در تربیت شهروندی دیجیتال 11جدول

مضمون  

 اصلی 
 کدهای باز 

 ارزشیابی 
ارزشیابی   -[  1های کمی و کیفی ]استفاده از روش   –[  1؛ ][9]خودارزیابی  –[  1؛ ][16]ارزشیابی تکوینی   - [30][؛ 1آزمون کتبی ]

 [30]نگاری و مشاهده فراگیران واقعه – [30]های عملکردی آزمون –[ 1ارزیابی از پروژه ]  –[25]توسط همتایان 

توان های آنها و کنار هم گذاشتن این عناصر میبا شناسایی عناصر برنامه درسی تربیت شهروندی دیجیتال دانشجومعلمان و ویژگی

های ترسیم شده مشخص گردیده  تدوین کرد. نکته مهم در این الگو غیرخطی بودن آن است که با فلش  2الگویی به صورت شکل

ها و مفاهیم است که به صورت ای از مهارتشهروندی دیجیتال شامل مجموعه شود که  است. غیرخطی بودن از این امر ناشی می

آموزشی   و محیط اساتید، دانشجومعلمانبه تعامل بین  شهروندی دیجیتال . تربیت شوندزمان و در تعامل با یکدیگر یاد گرفته میهم

تمام عناصر با هم مرتبط هستند. به عنوان مثال رشد تفکر نیاز دارد، همچنین در الگوی برنامه درسی تربیت شهروندی دیجیتال  

شود. توجه به  های بسیاری از جمله هدف، محتوا، راهبردهای یاددهی یادگیری و ... دیده میای است که در مؤلفه انتقادی مسئله
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خورد. تأکید بر فناوری نیز تمام  های اجتماعی، مشارکتی و تعاملی نیز نکته دیگری است که در بسیاری از عناصر به چشم میجنبه 

 آمیز این الگو مستلزم توجه به ارتباط و پیوستگی بین عناصر آن است.    عناصر را تحت تأثیر قرار داده است. بنابراین اجرای موفقیت 

 

 . الگوی برنامه درسی تربیت شهروندی دیجیتال 2شکل

 گیری نتیجه

گانه  مطابق با عناصر نه  دانشگاه تربیت شهروندی دیجیتال دانشجومعلمان درسی برنامه هایویژگی هدف از این پژوهش، شناسایی

های وارد شده مشخص شد اهداف برنامه درسی تربیت شهروندی دیجیتال دانشجومعلمان جامع هستند  بود. با تحلیل پژوهش کلاین

گیرند. اهداف برنامه درسی به پیشرفت و تحولات فناوری پاسخگو هستند،  های دانشی، مهارتی، ارزشی و نگرشی را دربر میو جنبه

گیرند.  پردازند و هر دو جنبه فردی و اجتماعی را دربر میدر جهت یادگیری مادام العمر هستند، به نیازهای مختلف دانشجومعلمان می

. در برنامه درسی تربیت شهروندی  ( است2018( و توماس )2023(، واجن و همکاران ) 2022های ارتگرن )ها همسو با پژوهشاین یافته

گانه شهروندی دیجیتال است. گیرد که مبتنی بر عناصر نهدیجیتال، محتواهای مختلفی برای دانشجومعلمان مورد استفاده قرار می

تربیت معلم مانند مطالعات اجتماعی، علوم و  تواند به صورت ادغام موضوعات شهروندی دیجیتال در رشته محتوا می های مختلف 

های مختلفی از جمله چهره به چهره، آنلاین، آموزش معکوس و آموزش ریاضی در برنامه درسی سازماندهی شود. محتوا به روش

ارائه می انتقادی دانشجومعلمان شود. محتواهای برنامه درسی تربیت شهروندی دیجیتال بهترکیبی  روز هستند، موجب رشد تفکر 

واق می زندگی  با  متناسب  و  یافتهشوند  این  دانشجومعلمان هستند.  پژوهشعی  با  نیز  تدلاوی ها  )-های  و همکاران  (،  2022براهمی 

توان در پنج دسته  ( همسو است. راهبردهای یاددهی یادگیری شهروندی دیجیتال را می 2022( و ارتگرن )2024ارتگرن و الفسن )

راهبرد آموزش مستقیم، راهبرد آموزش غیر مستقیم، راهبرد تعاملی، راهبرد یادگیری از طریق تجریه و راهبرد مطالعه مستقل قرار  

گیرند. همانند محتوا ها نقش فعالی به عهده میهای تدریس آن، اکثراً مشارکتی و تعاملی هستند و فراگیران در این روش داد که روش

های تدریس غنی شده با فناوری  شاره، از روششوند و در راهبردهای مورد ا، راهبردها نیز موجب توسعه تفکر انتقادی فراگیران می
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( است.  2018( و توماس )2024(، وقید )1402های حاتمی و همکاران )ها همراستا با نتایج پژوهششود. این یافتهتواند استفاده  می

.  اندهکرد  استفاده  دیجیتال  شهروندی  تدریس  برای  متنوعی  و  مختلف  منابع  از  پژوهشگران  داد  نشان  مطالعات  در عنصر منابع، تحلیل

  کنند و تفکرمی کمک بیشتر یادگیری به روز هستند، دارند، به گذاریاشتراک هستند، قابلیت فناوری  بر مبتنی  عمدتاً   آموزشی منابع

(، آرمفیلد  2024های سیموئز و همکاران )های پژوهشکنند. این یافته ها مشابه یافتهمی  تشویق  را  فناوری   از  استفاده  مورد  در  انتقادی

  جهت  در  مختلفی   یادگیری  هایفعالیت  باید   دانشجومعلمان  دهد می  نشان  مطالعات   ( است. تحلیل2017( و کارادومن )2019و بلوچر )

ها هستند.  فعالیتهایی از این  عملی و یادگیری از همتایان نمونه   وظایف  و  هافعالیت.  دهند  انجام  دیجیتال   شهروندی  محتوای  کسب

کنند. در برنامه درسی  می  ایفا  نقش  اجتماعی،  هایشبکه   در  کنشگر  مثابه  دارند و به  خود  یادگیری  در  فعالی  نقش  دانشجومعلمان

نیست. توجه    رسمی  زمان  به  محدود  یادگیری  و  است یعنی آموزش  برخوردار  پذیریانعطاف  ویژگی  از   تربیت شهروندی دیجیتال زمان

ها در زمان مناسب از جمله نکاتی هستند که لازم است در عنصر زمان  کافی برای آموزش موضوعات و کاربرد آموخته   زمان   به مدت 

  زمان،   عنصر  ( است. همانند 1402( و حاتمی و همکاران )2018های حوا و گلیبلو )به آن توجه شود. این یافته همسو با پژوهش

  و  فیزیکی  رسمی  هایفضاهای  به  محدود  آموزشی  هایمکان  واقع  در.  است  رخوردارب  پذیریانعطاف  ویژگی  از  نیز  آموزشی  فضاهای

 برای  را  تعاملی   و  مشارکتی   محیط  آن،   ماهیت  دلیل   به  مجازی،  گیرد. فضاهایدربرمی  نیز  را  غیررسمی  های محیط  و   نبوده  مجازی

قابلیتمی  فراهم  دانشجومعلمان   دیجیتال،  شهروندی  تربیت  درسی  برنامه  کند. درمیرا فراهم    منابع   به  نامحدود  دسترسی  کند و 

شود. در    تشویق  مختلف  هایدیدگاه  و  تقویت  انتقادی  تفکر  و  مشارکتی  یادگیری  که  شوند   بندیگروه  ایگونه  به  باید  دانشجومعلمان

از دانش، مهارت  های شهروندی  ها و ارزش مورد آخرین عنصر برنامه درسی که ارزشیابی است، مرور مطالعات نشان داد ارزشیابی 

ارزشیابی توسط همتایان  و  های کمی و کیفی، ارزشیابی تکوینی، خودارزیابی   های مختلفی از جمله روش دیجیتالی فراگیران به روش

صورت گرفته است. علاوه بر این فرآیند ارزشیابی باید دانشجومعلمان را تشویق کند درباره محتوا و منابع مورد استفاده در کار همتایان  

یکردی از خود به طور انتقادی فکر کنند. در پایان الگوی برنامه درسی تربیت شهروندی دیجیتال تدوین شد. این الگو متناسب با رو

گیرد که شامل عناصر متعددی از شهروندی دیجیتال  بعدی درنظر می  چند  عنوان یک مفهوم  شهروندی دیجیتال است که آن را به

های عناصر برنامه  ویژگیعناصر مختلف شهروندی دیجیتال، به معرفی  میان  پیوستگی و تعامل  این الگو با تأکید بر اهمیت  است.  

 . پرداخته است درسی

تربیت شهروندی  به  توجه  از منظر  فرهنگیان  دانشگاه  برنامه درسی  فعلی  پژوهشی در خصوص وضعیت  تاکنون  اینکه  به  توجه  با 

شود در مطالعات آینده به تحلیل محتوای کمی و کیفی برنامه درسی این  دیجیتال دانشجومعلمان صورت نگرفته است، پیشنهاد می

های غیررسمی و فوق  دانشگاه برای روشن شدن وضعیت فعلی پرداخته شود. همچنین با توجه به اینکه در دانشگاه فرهنگیان آموزش 

های غیررسمی و های آتی تأثیرات آموزش گردد پژوهشگیرد، پیشنهاد میای زیادی در جهت تربیت دانشجومعلمان انجام میبرنامه

 ی قرار دهند.     فوق برنامه را در تربیت شهروندی دیجیتال دانشجومعلمان مورد بررس

 تقدیر و تشکر 

  علمی،   معاونت  ارتباطات  و  پذیریاتصال  هایفناوری  توسعه  ستاد  و  اطلاعات  فناوری  و  ارتباطات  در این مجال لازم است از پژوهشگاه

جمهوری که پژوهش حاضر تحت حامی مالی این سازمان صورت گرفته است و همچنین راهبر    ریاست  بنیاندانش  اقتصاد  و  فناوری

 گردد. قدردانی  حسینعلی زادهمحترم پژوهش جناب آقای دکتر ساسان 
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